BU SOZLESME MUSTERI NUSHASI OLUP, MUSTERIDE KALMALI BANKA'YA GERi GONDERILMEMELIDIR.

YapiKredi

KREDI KARTIURUN/ON BILGILENDIRME FORMU

.. . TUTARLAR TA s“_ AT

UCRET VE KOMISYONLAR* Aol Kart Ek Kart PEIIilIYODU
Worldcard 91TL 455TL Yillik
World Gold 104TL 52TL Yillk
World Platinum N7TL 585 TL Yillik
Crystal 450TL 135TL Yillk
adios 121TL 605TL Yillk
adios Premium 176 TL 88 TL Yillk

W taksitci 91TL 455TL Yillik

Yillik Uyelik Ucreti
Play 91TL A55TL Yillik
Play (6grenci belgesi ibraziyla) 0TL Yillk
Fenerbahce Worldcard 9NTL Yillk
Fenerbahce World Gold 104TL Yillik
Fenerbahge World Platinum n7TL Yillik
Opet Worldcard 104TL 52TL Yillik
World Eko 0TL 0TL Yillik
Te%lﬁ}‘lc,)lre]r?ankamhgl, Intemet Subesi ve Yapi Kredi Tutarn %3751+ 6 TL Her is?(la?g:ﬁjlf tek

Nakit Gekim Ucret

Yapi Kredi subeleri ve yurt igi/digi diger bankalar

Tutarin %3,75'i +8TL

Her islemde tek

halinde)

World Gold, Fenerbahge World Platinum,

seferlik
Karttan karta veya karttan cep telefonuna para : Her islemde tek
transferi** Y P P Tutarin %3,5 u+6TL S§efer|ik
L Worldcard, World Gold, .
Kart Yenileme Ucreti (yllda [World Platinum, Crystal, adios, adios Premium, _
(ic ve (izeri adette olmas! |taksitci, Play, Fenerbahge Worldcard, Fenerbahgce 960TL Tek seferlik

Opet Worldcard, World Eko
0-50 TL arasi tutar igin 0,75 TL Her Eé?g;fijl? tek
Fatura, SGK Primi** ve Diger Diizenli Odemeler igin " Her islemde tek
Islem Ucret?** g ¢ 50,01-100 TL arasi tutar igin 15 TL _s§eferlik
100,01 ve {izeri tutarin %2'si Her Eé?g:ﬁf tek
PTT ve World Uye isyerleri Araciligiyla Odeme islem Ucreti 300TL Her Eé?ggl(ijl? tek
Gegmis Donem Hesap Ozeti Gonderim Ucreti 16571 Her islemde tek
(kart hamilinin talebinin olmas halinde) ' seferlik
Tahsilat Fonlama Ucreti *** Tutarin %' Her Eé?g:ﬁf tek

* Yukanda belirtilen ticretlere BSMV ve varsa KKDF dahildir.

*%

www.sgk.govir aracilidiyla veya subelerden ddenen SGK prim 6demesi (izerinden tutarin %'t kadar islem dicreti alinir.

*** Belirtilen tcret kalemleri, ilgili banka kanallarindan kredi kartiyla yapilan anlik islem niteligindedir.
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FAIZ KALEMLERI FAIiZ ORANLARI* FAIZ DONEMI
Worldcard, World Gold, World Platinum, Crystal, adios, adios
Premium, taksitgi, Play, Fenerbah?e Worldcard, Fenerbahce %184 Ak
e Wiorld Gold, Fenerbahge World Platinum, Opet Worldcard, o Y
Nakit Cekim Faiz Orani World Eko
Otrenci belgesi ibraz eden ancak gelirini belgeleyemeyen
art el oI DEREEYEey %1.84 Ayl
Worldcard, World Gold, World Platinum, Crystal, adios, adios
Premium, taksitgi, Play, FenerbarF])%e Worldcard, Fenerbahé;e %184 Ak
S World Gold, Fenerbahge World Platinum, Opet Worldcard, ol Y
Aligveris Faizi World Eko
Otrenci belgesi ibraz eden ancak gelirini belgeleyemeyen
arthamiler S DEREEYETE %1.84 Ayl
Gecikme Faizi %2,34 Aylik
SN Al o o 2-12 ay aras|
Taksitli Nakit Avans Kredisi Faiz Oran faiz orar%: %184 Aylik
Talimatli Fatura Odeme Islem Faizi %1,25 Aylik

TL ve Uzeri tutar icin)

Taksitlendirme Islem Faizi (100

taksitgi

+3 taksit igin 91,83 Pegin Faiz

+2 taksit igin %1,21 Pegin Faiz

+1 taksit icin %0,61 Pegin Faiz

Her islemde tek seferlik

* Faiz oranlarina KKDF ve BSMV dahil degildir.
** Taksitl Nakit Gekim icin uygulanan giincel kampanyalara ait faiz oranlari ve vade sayilan belirtilen degerlerden farkli olabilir

URUNUN ADI/TAN]MI: EFT )
TAHSIL EDILECEK UCRET, MASRAF VE KOMISYON TUTARLARI:

MASRAF/ HiZMET DETAY ASGARi | AzAMi | AsGARi |REOM! | Doviz | TAHSILAT
ADI TUTAR | TUTAR [ ORAN (%) [ “(o CINSI | PERIYODU
(%)
R BSMV hari; islem i
EFT Génderimi - IREE RS Islem basina
dekontu dretilmesiyle islem 40 365 04 L e
Hesaptan tamamlanmaktadi tahsil edilir
] Sondeii- BSM g 50 |50 05 | T | 'empasm
EFT Génderimi - Mobil | I i
1o |1SlEM dekontu Uretilmesiyle islem Islem basina
gﬂ?ggﬁ&gg?g%? Tden t%mamlanmaktadlr. : 3 T %ahsile li.
EFT Génderimi - Mobil | ST i
Islem dekontu Gretimesiyle islem Islem basina
Sgg??&g%??c%o Thve t§amamlanmaktad|r. ves i 50 T %ahsil edilir.
EFT Génderimi - . L -
Internet Subesinden Islem dekontu diretimesiyle iglem i 35 TL Islem bagina
(200.000 TL'den diislk  |tamamlanmaktadir. ' tahsil edilr.
tutarlar icin)
EFT Génderimi - , - ,
Internet Subesinden Islem dekontu Gretimesiyle islem i 50 TL Islem bagina
(200.000 TL ve (izeri tamamlanmaktadir. tahsil edilr.
tutarlar icin)
EFT GOnderimi - , o .
Telefon Bankaciigindan  |Islem dekontu tiretimesiyle islem i 20 TL Islem basina
(200.000 TL'den diisik  |tamamlanmaktadir. tahsil edilr.
tutarlar icin)
EFT Génderimi - , _
Telefon Bankaciigindan  {Islem dekontu Uretiimesiyle islem i 50 TL Islem bagina
(200.000 TL ve izeri tamamlanmaktadir. tahsil edilir
tutarlar icin)
(se¢ EFT Gdnderimi - Islem dekontu Gretimesiyle islem i 5 7L Islem bagina
Internet Subesinden tamamlanmaktadir. tahsil edilr.
Geg EFT Gonderimi - Islem dekontu Gretimesiyle islem i 7 TL Islem bagina
Telefon Bankaciligindan _|{tamamlanmaktadir. tahsil edilrr.
EFT Gonderimi - Diizenli  |Islem dekontu Uretiimesiyle iglem i 24 TL Islem bagina
eme lalimatlyla tamamianmaktadir. ' tansil eailr.
Odeme Talimatiyl lanmaktad hsil edil
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EFT Gonderimi -

My Islem dekontu tretilmesivle islem Islem basina
%ﬁgmara Odeme t§amamlanmaktad|r. Ve i 24 i i i %ahsil edilr.
. , [slem bagsina
Isme Gelen EFT BSMV harig 50 500 - 05 TL %ahsil ediir
URUNUN ADI/TAN]MI: HAVALE _

TAHSIL EDILECEK UCRET, MASRAF VE KOMISYON TUTARLARI:
MASRAF/HiZMET DETAY ASGARi | AzAMi | ASGARi | AZANI | poviz | TAHSiLAT
ADI TUTAR | TUTAR | ORAN (%) (%) CINSI | PERIYODU
Hesaba Havale Islem dekontu tiretimesiyle islem i 20 i ) TL Islem bagina
(6nderimi - Hesaptan  |tamamlanmaktadir. tahsil edilrr.
BSMV hari%; kertlei ftl)e?ab(ljnq para
Hesaba Havale yatirma ve hesabin bulundugu lslem basina

R ubeden finansal tiketici adina 3. 35 300 - 05 TL Ty T

(6nderimi Nakit gahsm para yatimasl isiemlerinden tahsil edilrr.
Ucret tahsil edilmez.
nganc/l para dtiviﬁc cin_silndeln yagnan

lsme Havale Gonderimi | DGerTe/Para transfert igemigrinde o Islem bagina

Uin(in sube doviz satis kuru kullanilr, - 30 - - TL T T

(TL/YF) Hesaptan F§Iem d§ekontu Uretilmgsiyle islem tahsil edil
tamamlanmaktadrr.

i e |[BSMV harig; yabanci para doviz ,

l%TlegT“,@Ed%%nde”m' pillwsinlde_n &/gpllaﬂ Qdem%/pg[a .tran?feri 50 500 . 05 TL I§[Iehm_|ba Jlna
islemlerinde o gliniin sube doviz sati ' ahsil edilir

Para Yatim) l?uru kullanilir. JHns ;

- Islem dekontu Gretilmesiyle islem Islem basina
Mobi BerkacikHavale | emaktadr, - ' 1 : ~ LT | ehsledir
Internet Bankaciligindan  |Islem dekontu dretiimesiyle islem i 12 i ) TL Islem bagina
Havale tamamlanmaktadir. ' tahsil edilir.
Telefon Bankacigindan  |igo, dexonty iretimesiyle islem Islem basina
Hg\égfa' Hesaptan t§amamlanmaktad|r. ves ) 135 ) i T §[ahsil edilir.
Telefon Bankaciligindan |Islem dekontu tiretiimesiyle islem i 18 i ) TL lslem basina
Havale - Hesaptan Isme Famamlanmaktadlr. ltahS|I edilir.

. Islem dekontu Uretiimesiyle islem Islem basina
ATM den Havale F%mamlanmaktadw. ves ) 5 ) i 5 ?[ahsile ilir.
Mobil Bankacilik Cebe |Islem dekontu dretiimesiyle islem i 1 i ) TL Islem bagina
!-Iavale Gonderimi Famamlanmaktadlr. ltahsne ilir
Internet Bankaciligindan  |Islem dekontu dretimesiyle islem i 12 i ) TL Islem bagina
Cebe Havale Gonderimi  {tamamlanmaktadr. ' tahsil edilir.

Stzlesmede yer alan iicret, komisyon, masraf ve vergiler disinda kart hamilinden herhangi bir isim altinda 6deme talep edilemeyecek ve hesa-

bindan kesinti yapilamayacakty. . o .

UCRETLERIN GECERLILIK SURESI VE DEGISIKLIK BILDIRIMLERI

Bu formdaki yillik (bir takvim yili icinde) TUFE artis oraninin 1,2 katinin altindaki icret degisikliklerinin otuz (30) giin 6nceden tarafima hesap 6zet,

e-posta, ATV, telefon, kisa mesaj veya benzeri araclarla bildirilecektir. KART HAMILI'nin uygulama tarihinden sonraki on bes (15) giin icinde tirtintin

veya hizmetin kullanimindan vazgegme hakki bulunmaktadir. KART HAMILI'min bu hakkini kullanmasi halinde kendisinden yeni déneme ait ek bir

faiz, ticret ve/veya komisyon tahsil edilmeyecektir. KART HAMILInin Giriin veya hizmetin kullanimiyla ilgili Ucret degisikligini kabul etmemesi duru-

munda, Bankanin bu hizmeti vermeyi durdurma hakki saklidir. Yillik {bir takvim yili icinde) TUFE artis oraninin 1,2 katinin tizerindeki ticret degisiklikleri

icin KART HAMILI'nden ayrica talep alinacaktrr.

Yukarida yer alan EFT ve havale ticretlerinin yer aldigi tablo kapsaminda stireklilik arz etmeyen para transferleri (EFT, havale), fatura tahsilati gibi

anlik islem ve hizmetlere iliskin ticretlerde meydana gelecek Ucret degisikliklerinde BANKA dnceden bildirimde bulunmayacak, bu islemlerle ilgili

olarak ishu Sézlesme'nin imza tarihinden sonra meydana gelecek icret degisikliklerinde islemin gerceklestirilme aninda, islemin gerceklestirildigi

alana uygun bir sekilde bilgilendirme yapilacaktir. N

Musteri Limiti, KART HAMILI'nin sahsina 6zel olarak tahsis edilen bir st limit olup KART HAMILI'me tahsis edilen biitiin kredi kartlarinin (EK

tI§|Adl_%¥_’lar da dahil) limitleri bu miisteri limiti dahilinde BANKATca belirlenir ve KART HAMILI'ne KART'In teslimi sirasinda veya Hesap Ozeti'yle
ildirilr.

Hesap Ozetinde belirtilecek ddnem borcuna mahsuben Asgari Tutar ve/veya (izerinde ddeme yapilmasi halinde, kalan tutara hesap kesim tari-

hinden itibaren, dénem borcu icinde Nakit Cekim veya Nakit Kullanim kapsaminda olan islemlerin bulunmasi halinde ise islem tarihinden itibaren,

T.C. Merkez Bankasi tarafindan belirlenerek aciklanmis azami oranda akdi faiz uygulanacaktrr. Faiz oraninin arttirimas halinde bu degisikligin ydirtir-

lige girmesinden otuz (30) giin 6nce KART HAMILI'ne bilgilendirme yapilir. Bu bildirim tarihinden itibaren altmis (60) gin icinde borcun tamamini

ddemesi ve kredi kullanmaya son vermesi halinde artigtan etkilenmez. . 5

KART HAMILI, ddnem borcunun bir kismini ddemesi halinde, hesap bakiyesi iizerinden faiz hesaplanacaktir. KART HAMILI, Hesap Ozeti'nde belir

3
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tilen son 6deme tarihine kadar, dénem borcunun Hesap Ozetinde bildirilen asgari tutarinda ya da asgari tutarin {izerinde 6deme yapmasi halinde,
ddenmeyen hesap bakiyesine hesap kesim tarihinden itibaren akdi faiz; asgari tutarin altinda 6deme yapmasi halinde ise asgari tutarin §denmeyen
kismi icin hesap kesim tarihinden son 6deme tarihine kadar akdi faiz ve son ddeme tarihinden itibaren T.C. Merkez Bankasi tarafindan belirlenerek
aclklanmis azami oranda gecikme/temerriit faizi, bakiye tutara ise akdi faiz yiiriitiilecektir. S6zlesmenin feshiyle hesabin tliminiin kat edilmesi
halinde, borg bakiyesinin tamamina, bu madde hiikiimleri uyarinca gecikme/temerriit faizi uygulanir.
Temerriit halinin devam ettigi stire boyunca, T.C. Merkez Bankas tarafindan agiklanacak gecikme/temerriit faizin uygulanacagini ve temerriit
tarihinde ytirirltige girecek T.C. Merkez Bankas! tarafindan aciklanan azami gecikme/temerriit faiz orani (izerinden hesaplama yapilacagini, bir
bagka ifadeyle gecikme/temerriit faizi oranlarindaki eksilme ve artigin borcun tamamen édenecedi tarihe kadarki mevcut borglari i%in yapilacak
temerriit faizi hesaplamasina esas alinacaktir. Borg, bu maddede aciklanan sekilde hesaplanacak gecikme/temerriit faizi ve buna iliskin BSMV
vs. yasal yikim|iiltkleriyle birlikte BANKAYa édenecektir. Temerriit hali de dahil olmak tizere, KART uygulamasindan dogan borclara bilegik faiz
uygulanmaz. MUSTERI'nin sézlesme kapsamindaki kredi niteligindeki borclarina, borcun muaccel hale geldii tarihten itibaren, bunlan BANKAYa
bu Sézlesme kosullarinda tamamen geri 6denecegi tarihlere kadar gececek giinler icin, aylik/yillik faiz oraninin yiizde otuz fazlasini ge%%],e ecek
sekilde temerriit faizi tatbik edilir ve bu temerriit faizinin fon ve gider vergisi le birlikte ayrica bir ihtar ve merasime hacet kalmaksizin UgTERI
tarafindan 6denmesi gerekmektedir.
KART HAMILI, isbu Sozlesme'nin kuruldugu tarinten itibaren on dért (14) giin icinde herhangi bir gerekce gdstermeksizin ve cezai sart 6demek-
sizin cayma hakkina sahiptir. Cayma hakkinin kullanildigina dair bildirimin cayma hakki stiresi icinde yazili olarak ya da kalici veri saklayicisiyla
BANKAmiza yoneltilmis olmasi yeterlidir. MUSTERInin krediden faydalanm?< olmasi halinde, anaparayi ve tahakkuk eden faizi en ge¢ cayma
bildirimini Banka'ya gondermesinden sonra otuz giin icinde geri ddemes] gerekmekte olup Gdeme yapilmamig olmasi halinde MUSTERI krediden
cayllmamis sayilir. Faiz, aylik/yilik faiz oranina gore hesaplanir. MUSTERI den, hesaplanan aylik/yillik faiz ve bir kamu kurum veya kurulusuna veya
%[_jneﬂ kisilere 6denmis olan ticretler diginda herhangi bir bedel talep edilemez. Bu bedeller disinda kalan ve tiiketiciden tahsil edilen her tirli ticret,
USTERInin anapara ile tahakkuk eden faizi BANKAYa geri 6dedigi tarihten itibaren yedi glin icinde MUSTERI'ye iade edilir,

Bu Stzlesme, taraflardan herhangi biri tarafindan feshi yazili olarak ihbar edilmedigi stirece devam eder. BANKA, KART HAMILI'nin bu Sézlesme den
kaynaklanan herhangi bir mikellefiyetini zamaninda yerine getirmemesi, borcunu 6dememesi, cayma hakkini kullanmasi veya S'dzle?me'nin
herhangi bir sekilde ihlal edilmesi durumunda, KART Hesaplari'ni/KART lari kullanima kapatabilir, sézlesmeyi iki ay dncesinden bildirimde bulunarak
fesh edebilir ve borcun fer'ileri ile birlikte tamamen 6denmesini ve KART/KARTLAR'n iadesini talep edebilir. KART HAMILI, BANKAnin yapacag
bildirimden sonra KARTI/KARTLARI kullanmayarak BANKAYa iade etmekle yiktimlidar. KART HAMILI, BANKAYa yazili olarak bildirmek ve ayni
zamanda KARTI/KARTLARI iade etmek ve tim borcu fer'ileriyle birlikte ddemek suretiyle Stzlesme'yi sona erdirebilir. Taraflar, hakli sebeplerin
varligi halinde Sézlesme'yi tek tarafli feshetme hakkina sahiptirler. . ,
BANKA, hakli nedenlerin varligi halinde veya Kredi Kartlari Uyelik S6zlesmesimin ve bilcimle ekleri hiktimlerinin herhangi bir sekilde MUSTERI
tarafindan ihlal ediimesi veya MUSTERInin BANKA nezdindeki herhangi bir kredisinin geri demelerinde temerriide digmesi ve?veya kredinin kat
edilmesi durumunda bildirim stiresine uymadan belirsiz stireli kredi sézlesmesini feshetme hakkina sahiptir.
BANKA isbu szlegme’den kaynaklanan hakli sebepler ve/veya Tiirkiye Cumhuriyeti hukuku ve ilgili mevzuati ve/veya Ekonomik Kalkinma ve
Ishirligi Orgtiti tarafindan dngérilen ilke, esas ve kurallar (Ingilizce adi: Organisation for Economic Cooperation and Development kisaca “OECD”)
ve/veya Amerika Birlesik Devletleri Hazine Bakanlii ve MillT Gelirler Dairesi (IRS) tarafindan yayimlanan Yabanci Hesaplar Vergi Uyum Yasasi ve
ilgili tim ilke, esas ve kurallar (Ingilizce adr. “Foreign Account Tax Compliance Act” kisaca “FATCA”) ve/veya ilgili diger tiim uluslararasi anlagma
veya mevzuattan kaynaklanan sebeplerle, isbu Sijzle?me'yi MUSTERI'ye bildirimde bulunmak suretiyle derhal hiikiim doguracak sekilde sona erdi-
rebilecekti. BANKANIn bu bent yiiziinden yapacagi fesih sebebiyle MUSTERI'ye karsi gerek Sozlesme gerek mevzuat gercevesinde hukuki, mali
ve cezal sorumlulugu bulunmamaktadr. 3
Isbu Sozlesme kapsaminda, BANKA ile Kefil arasinda isbu Kredi Kartlar Uyelik Stzlesmesinden ayr olarak imzalanacak Kefalet Sézlegmesi ve
biIcU’lmIe ekleri kapsaminda alinan kefaletler adi kefalet hukmiindedir. KART HAMILI'nin alacaklarina karsilik verilecek teminatlar miteselsil kefalet
sayllr. N
Kredi karti talebinin olumsuz olmasi halinde KART HAMILI, derhal ve ticretsiz olarak bilgilendirilir. )
BANKANIn Stzlesme'nin kurulmasini istemedigi durumlar harig olmak tizere, MUSTERI'nin Kredi Kartlan Uyelik Stzlesmesinin bir émegini licretsiz
olarak alma hakki bulunmaktadir. )
Yazili olarak veya kalici veri saklayicisiyla agik talebiniz olmaksizin Kredi Kart'na Tanimli Kredili Urtinler ile ilgili sigorta yaptinimayacaktir. Sigortaya
iIi%kin hizmetler, BANKA disindaki bir saglayicidan da alinabilecektir.
I$ u Kredi Karti On Bilgilendirme Formu, Kredi Kartlan Uyelik Sézlesmesinin ayriimaz bir parcasidi.

ukarida ozetlenen konular disinda her tirlii detayl bilgi Kredi Kartlari Uyelik Sézlesmesinde yer almakta olup bu formun bir niishasiyla birlikte
MUSTERI'ye teslim edilmektedir.

wan oo _| |l | [ ] 1 BANKA,

o YAPI VE KREDi BANKASI A.S.
ASILKART SAHIBININ
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KREDI KARTLARIUYELIK SOZLESMESI
YAPI VE KREDI BANKASI A.S. KREDI KARTLARI UYELIK SOZLESMESI

Bir taraftan Yapi ve Kredi Bankasi A.?. (isbu Sézlesme'de kisaca BANKA olarak anilacaktr) diger taraftan KART ve/veya EK KART HAMILI, KART'n
(Bﬁ'll\éKA,C? g|kar||la3ak tim kredi kartlan) ve EK KART'in, bunlarin numara ve sifrelerinin kullanimasina iliskin kosullarn belilemek amaciyla asagidaki
ekilde anlagmislardir. . )
ADDE i— RT'IN VERILMESI
Isbu Stzlesmenin taraflarca imzalanmasi BANKAya, Kart Hesabi agma ve KART verme yikimilltigi getirmez. Ancak BANKA, basvuru/
sozlesme ekinde ibraz .edilen/bildirilen ve/veya yaPacacjl istihbarat sonucu elde edilen bilgler dogruftusunda, KART vermeyi uygun grdigi
takdrde KART HAMILI adina Kart Hesabi/Hesaplan ve Vadesiz Mevduat Hesabr agarak, KARTﬁar)'l_ (EK KART'lar da dahil) ve BANKAnNIN
Imzaladigi sozlesme nishasini KART HAMILIne ?ijnderlr. Isbu sozlesme kapsaminda, BANKA ile Kefil arasinda isbu Kredi Kartlan
Uyelik Stzlesmesinden ayn olarak imzalanacak Kefalet Si)’_zle%mem “ve bilclimle ekleri kapsaminda alinan kefaletler adi kefalet hikmiin-
dedir. KART HAMILInin alacaklarna karsilik verilecek teminatlar, dider kanunlarda aksine hikim bulunmadikca miiteselsil kefalet sayilr.
BANKA; KART HAMILIne verd|§1| KART(lar)in yani sira sézlesmenin devami stiresince KART HAMILIin talebi halinde, dederlendirme yapmak suretiyle
mﬁun E('jrec_egl kisilere EK KART verebili. BANKA ile KART HAMILI arasinda kurulan szlesmenin bir rnegi diizenlenme tarihinden sonraki ilk yil igin
TERIinin, cretsiz olarak alma hakki bulunmaktadr. o
i(ﬁ HAMILI, KART Hesabi/Hesaplar'na bagh tim KART larin, KART numara ve sifrelerinin kullanimindan dogmus ve dogacak tiim borglardan sorum-
udur. .
KART HAMILI; KART(lar)ini ve/veya KART numara ve sifrelerini, mevzuat hkimlerine, uluslararasi kredi karti kurallarina, bu sézlesme igerigine ve
BANKAnin belirleyecedi ve Hesap Ozeti ile blld|r_eceg| kurallara ve yine Hesap Ozeti ile bildirecedi stzlesme dedisikliklerine gére kullanacaklardir.
KARTHAMILI, BANKAnIn, isby ijzle_?me likisinin devami sirasinda KART HAMILInden her tiirl beIEe, bilgi, taahhtitname vesair kagtlar talep etmeye
yetkili oldugu gibi, KART HAMILI'yle IP”I olarak uygun g'c')rec’s% gerek yurt ;gl Eerek yurt diginda mu ( .
dairelere, talep edilecek bilgileri ve belgeleri vermeYe ve TCMB, SPK, BDDK, Kartli sistem kuruluslar ve Bankalararasi Kart Merkezi A.S., Kredi Kayit
Birosu A, Vergi Daireleri, Borsalar gibi resmf kuru uEIar lle Turkiye'de faaliyet gosteren kamu ve 0zel bankalardan KART HAI\/IILI'YIe llgili bilgi ve belge
t?lepkegll _?Imda]yle_l ve bilgi aktarmaya yetkili oldugunu kabul ve beyan eder. Kredr kartr talebinin olumsuz olmast halinde KART HAMILI, derhal ve ticretsiz
olarak bilgilendirili, o .
MADDE 2- MUSTERI LIMITI VE KREDI KARTI KULLANIMVI . o _
I\/IU%te_rl Limiti; KART HAMILI'nin sahsina 6zel olarak tahsis edilen bir Gst limt olup KART HAMILIne tahsis edilen bittin kredi kartlarinin (EK KART lar da
dahil) imitleri bu miisteri limiti dahilinde BANKAca belirlenir ve KART HAMIL'ne KART In teslimi srasinda veya Hesap Ozeti'yle bildirilir
Kullanim fimiti; BANKAnin Kart Hesabi/Hesaplarina, KART/EK KART HAMIL(ler)i igin tanichdi, KART ve/veya KART numara ve sifreleri kullanilarak yapi-
lacak harcamalar, nakit cekimler, faiz, ticret, komisyon, bunlarin vergj, fon tahakkuklart dahil aglimamas gereken kullanim siniridir. BANKAnin bu kredi karti
limiti/limitleri icinde Nakit Cekim ve diger islemler igin aYn ayn limitler belirleme hakki sakiidir. . . . o
Bu limit, mevzuata uygun olmak kaydiyla, giintin kosullarina gére eksiltilebilir;, KART HAMILITin talebi ve BANKANIN bu talebi uy%un ,%(jrme& halinde
ise yine, mevzuata uygun olmak kaydiyla arttinlabili. KART HAMIL; bu kullanim limitini agmamay: kabul ve taahhiit eder. KART HAMILI, kullanim fimi-
tinin Bankamiz inisiyatifi disinda KART HAMILImin harcamalaryla agiimasi veya tahsis edilen limitin yiizde ?glrm|3|n| gecmemesi ve bir sonraki hesap
déneminde kapatiimasi kosuluyla, bir takvim yilinda ikiden fazla olmamak tzere, kart limitinde aam olusmasi halinde; astfan tutara, limit asidid EUnden
baslayarak, bor bakivesi tahsis edilen limite diisene kadar T.C. Merkez Bankasinca belirlenecek oranda akdi faiz 6demeyi taahhiit eder. Bu taahhiidiin
ihlali durumunda BANKA, Kart Hesabi/Hesaplarini kapatip sdziesmeyi feshederek, KART'n iadesini isteyebili. BANKA, birden gok KART' tek bir KART
Hesabrna badlayabilir, ayni hesaba ba?h birden cok ortak ve a_Yn_ ayn kullanim limiti verebilir. BANKAnN, kullanim limiti icinde Nakit Gekim ve bunun
disindaki iglemlerin limitini ayr ayr belir ey|F KART HAMILI'ne bildirmesi halinde, KART HAMILI, kullanim limiti misait olsa dahi, bu limitlere uyacagini ve
limitlere uymadig takdirde, dogacak sonuclardan kendisinin sorumlu olacagini kabul ve taahhiit eder. Kullanim limiti Banka tarafindan 5464 sayili kanunun
belirledidi esaslar dogrultusunda belirlenebilr, eksiltilebilir, kismen veya tamamen kullanimi durdurulabilir. o
KART HAMILI, KART'ini BANKA nezdindeki bir veya birden fazla hesabina baglatabilecek ve KART' ve/veya sifresiyle bu hesaplarina (ATM ler veya
internet kanaliyla) ulagarak BANKAGa olanak saglanacak bankacilik islemlerini yapabilecekti. . o .
KART HAMILInin talebi olmaksizin limit artigi yapmayacaktir. Otomatik limit artis muvafakatnamesi bulunan KART HAMILInin, KART fimitinin artmlabil-
mesi icin artigin ?er eklesecedi tarihten on bes giin Oncesinde yapilacak limit artis bildirimine aksi yonde talep lletmedidi durumda gegerli olacakr. ligil
asal diizenlemelerde ﬁrﬁdrulen streler.icinde.gerek(j bildirimlerde bulunularak limit azaltim islemlert gergeklestirilir.
ADDE 3- KART'IN GECERLILIK SURESI _ o . _

KART(lar) (ortak markal, affinity co-branded kartlar hani, tizerinde yazili olan son kullanma tarihindeki ayin son giiniine kadar gegerli olup bu tarihten sonra
kullanimayacaklardir. KART HAMILI, BANKAnIn ortak markal, affinity/co-branded kartlarla ilgili kuruluglarla olan anlasmasinin sona ermesi halinde,
BANKAnIn bu KART(lar)i, tizerlerinde yazih tarihten 6nce iptal etme ve geri isteme hakki bulundugunu kabul ve taahhut eder. Gegerlilik siiresi dolan
KART(lar)in ve/veya KART numara ve sifrelerinin kullaniimasindan dogacak her ttirl malf, hukuki ve cezal sorumluluk KART HAMILIme aittir. BANKA,
stiresi dolan KART(lar)1 enlle%o \ignllememekte serbest olup yenilemedidi takdirde KART HAMILI'me herhangi bir ihbarda bulunmak zorunda degildir.
MADDE 4- KART'IN MULKIYETI, KAYBOLVIA VE CALINMA HALI _ .
KART'n milkiveti; BANKAYa ait olup KART HAMILI, BANKA istediginde, KART lan (EK KART lar dahil) derhal BANKAYa iade etmekle ?/UkUmIQdUr.
BANKA gerek ?brdug[]nde kendisi veya otomatik vezne makineleri (ATMler), kredi kartr sistem kuruluglar, Uye I/i erleri araciiiyla bunlara el koyabilir.
KART'In kaybolmasi, galinmasi, herhangi bir sekilde zilyetliginden cikmasl, kullanimayacak sekilde bozulmasi, KART'n kullanimasi icin gerek| ?lfre bilgi-
lerinin kaybolmasi dga da calinmasi veya KART kyllanilarak iradesi dl%lnda herhangil bir islemin gerceklestigini 6grenmesi halinde KART HAMIL, durumuy

im kurum, kurulug ve finansal kuruluglar ile resmf

derhal BANKAin Gagin Merkezi ne veya Hesap Ozetiile bildirecedi telefon numaralarina bildirmek ve yazih olarak teyit etmekle ytkimliddr. KART HAMILI,
yukarida anilan bildirimin BANKAa ulasmasindan énceki 24 (Klrml dort) saat icinde gerceklesen hukuka aykin kullanimdan dogan zararlardan 150 TL (yiz
elli Tirk Lirasi) ile sinirlr olmak tizere sorumludur. KART HAMILI, hukuka aykin kullanimin, agir inmaline veya kastina dayanmasi veya BANKAYa bildirim
yapmamas! halinde, yukarida belirtilen sinirn uygulanmayacagini ve bu durumda, KART numarasi ve ilfl’e kullanilarak yapilan tim islemlerden sorumlu
oldugunu kabul ve beyan eder. KART HAMILI, smk;orta primlerini 6demek kosuluyla, bildirimden 8nceki 24 (yirmi dort) saat icinde ger%ekle§en hukuka aykir
kullanimdan dogan zararla |IE|I|_ yasal sorumluluk tutart (150 TL) icin sigorta yaptmimasini BANKA'dan yazili olarak talep edebilir. Bankamiz uygulamasi
kapsaminda KART HAMILLERI sorumlu olduklan 150 TLlik (yiiz elli Ttirk Lirasi) yasal sorumluluk tutari égr] BANKA EUvenqu|/S|gorta kapsamindadirlar.
KART HAMILI; BANKA tarafindan tercih edilen S|%orta.§|rket|n| veya sl%orta_ rim bedelini kabul etmedidi takdirde, kendisi tarafindan belirlenen sigorta
Elrketl aracihdiyla sigorta islemlerini yapmakta serbesttir. KART HAMILI, halinazirda 150 TL olarak belilenmis olan yasal sorumluluk tutarnnin, mevzuat

tkiimlerince degistirilmest halinde, mevzuatin belirledidi yeni tutarin/tutarlann dikkate alinacagini kabul ve beyan eder. Kayip veya galinti bildirimi yapilan
KARTLAR'In sonradan bulunmasi halinde kullaniimadan BANKAya iadesi zorunludur.
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MADDE 5- KART'IN KULLANIMI - _ . o .
KART; kredi karti kullanjm amacina U)\/%un olarak, BANKAnNIn Uye I§§erlerl'nde, banka sube ve otomatik vezne makinelerinde (ATM), Elektronik
Bankacilik islemlerinde, Internet, Mobil Cihazlar, Televizyon, SIM kart, SMS, e-posta , sosyal medya vb. kanallar tizerinden sundugu ve/veya ileride
sunacag ttim Intermnet ve Mobil Bankacilik hizmetlerinden ve bunlarla sinirli olmamak tizere, BANKAnIn ?Imdl ve gelecekte sunacag sair hizmet-
lerde ve ayrica BANKANIN ve/veya uluslararas! kart kurulu%la_nnln yetki verdigi birimlerde mal/hizmet alimlarinda ve nakit cekimlerde gegerlidir.
Ilqm tdeme iglemlerinin ger$ekle§t|_nlebll_me3| icin Kart Hamili; islermin mahiyetine gére asagidaki bilgiler arasindan Banka tarafindan talep edilen
bilgileri ve/_ve?/a Banka tarafindan islemin mahiyetine gére ihtiyag duyulan/duyulacak ilave bilgileri Banka'ya verecegini pesinen kabul ve, beyan
eder. Bu bilgiler; Kart Hamili T.C. kimlik numarasi, Yabanci Kimlik Numarasi, Vergi Kimiik Numarasi, Kart Hamili Kredi karti numarasi, lletisim
bilgisi (telefon, e-posta vb), alici ad, soyadi ve unvan bilgisi, alici hesap numarasi/IBAN numarasl, alici kart numarasl, alict banka adi, subesi ve/
veya banka sube kodu, alic adres bll?llen, Aboney/tesisat numarasl, Plaka No, Kurum adi/unvani, Vergi Dairesi, Vergi Tahakkuk Numaras, verg|1|
TiriiVergi Donem Bilgisi, SGK 6demelerinde sicil numaras, SGK prim tirli/set, Islem tutar, Para birimi. BANKANIn gerek gérmesi halinde KART,
belirl islemlere ve/v,eYa_ belirl tilkelerde yapilacak islemlere kapatilabilr. _ o o
Ayrica KART HAMILI'in, BANKAa imkén taninan diizenli 6demey/fatura 6demeleri (cep telefon faturasi, tiyelik aidatlarnin 8denmesi gibi) tali-
matlanni yazili veya sizlil olarak (intermet, cagn merkezleri, telefon sistemleri vb) BANKAYa vermesi halinde provizyon (onay) alinmak suret’yle;
KART Hesabrnin BANKACa re‘sen bqr%landlmlacaglnl ve bu suretle BANKAYa kargi borcun kesin olarak dogacagini kabul ve beyan eder. Kart
Hamili tarafindan Bankain yetkilendiriimesinden sonra islem Banka tarafindan gergeklestiriimedigi miiddetce geri alinabili. Ancak otomatik
tdeme talimatlarinda Kart Hamili 6deme emrini en geg ilgili 6demenin vade giininden bir onceki IS {inti sonuna kadar geri alabili. Kart Hamii
Bankaya ddeme emrine iligkin yetkilendirmeyi is glini igerisinde islem tlirtine bagih olarak EFT icin 16.00, havale igin 16.30 saatlerine kadar yapabil.
I%Iem tirtine gore belirtilen azami saatlerden sonra Banka'ya yapilan yetkilendirme ertesi i giinii yap|Im_|§bsay|I|r. Kararlastilan gindin is ginii
olmamas halinde, 6deme emri izleyen ilk is gini allnm|E sayilir. Banka, 6deme emrinin alindidi tarihten itibaren en dqeg dort is gln icerisinde,
tdeme isleminin tutarini kredi karti hesabina borg (];egere alicinin 6deme hizmeti saglayicisi nezdindeki hesabina gonderir. Alicnin 6deme hizmet
saglayicis! tarafindan bedelin alici hesabina aktarimadan bekletimesi ve/veya Banka'dan kaynaklanmayan herhangi bir sebeple bedelin alicinin
hesahina dort is glini |%er|3|nde gecmemesi hallerinden Banka sorumlu degildir. Banka 6deme isleminin gergeklesmemis olmast halinde islem
Kart Hamili 6deme talebinden vazgegmedi ise derhal gerEekIe tirebilir veya hatall gergeklesmis kismini gecikmeden Kart Hamiline iade eder ve
tutarin mu?tennln hesabindan distilms olmast halinde kredi karti bakiyesini eski durumuna getirir. Kart Hamil'nden kaynaklanan hata, kusur
halleri ve alicinin 6deme hizmeti saglayicisindan kaynaklanan sebepler haricinde, Banka tarafindan Kart Hamilinin 6deme isleminin ger_tr;eklegn-_
rilmemesi veya hatall erEekIe§t|r|ImeS| sonucunda Kart Hamili'nin 6demek zorunda kaldi faiz ve Ucretlerin Kart Hamili'ne iadesi ile llgili gerekli
islemleri ?/apmakta_r] anka sorumludur. Kart Hamil'nin Banka'yr aglk%a ibra ettigi durumlar sakiidir. Kart Hamil, kredi kart ||e_Per§e lestirdig
ddeme islemlerine |||?k|n dekontun, Banka tarafindan diizenlenerek verilmesi ile es zamanli olarak, ilgili mevzuatlar uyarinca tiim bilgilendirmelerin
ﬁmdlqlm" aplimis oldugunu kabul ve beyan eder. _ _ _ L _ N
RT ile Uye I§Z_erlen'r_1 e yapilan mal/hizmet alimlarinda harcama belgesi, KART ile BANKA subeleri veya yetkili Uye Isyerlerinden, birimlerden,
ATM'lerden Nakit Gekim halinde nakit ddeme be(ljge& diizenlenir. Bu belgeler, KART HAMILITin kimliginin imza yerine gegen kod numaras, sifre
veya kimligi belirleyici baska bir ydntemle belirlendigi haller diginda, KART HAMILI tarafindan imzalanir. KART ve EK KART HAMILInden her biri,
diizenlenen belgenin kendisine verilen niishasini saklamayi taahhit eder. Ancak, BANKA subelerinden Nakit Gekiminde nakit édeme belgesi
erine, BANKA ?ubesmce dizenlenecek dekont da gegerlidir: N _
7081989 tarihli ve 89/14391 sayili Bakanlar Kurulu Karart ile IE/Urilrlij“e konulan Tirk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 sayil Karar'da belir-
tilen kiymetli maden, tag ve egyalarin alimlart ile déviz alimlan, KART HAMILI'nin baska bir kredi kartinin borcunu kapatmasi amaciyla yaptigi borg
transferleri, kigi veL/a kurumlara yapilan ttim ddemeler, talih ve %ans oyunlari, borsa islemleri/menkul kiymet alimlari, seyahat cekleri, havale islem-
leri nakit kullanim kapsaminda olan |§!em|er olarak degerlendirimekte oldupundan, anllan islemler nakit cekim hikmiindedir. Kart Hesabindan bir
U%Uncij kisinin Kart Hesabr'na veya dider hesaplarina havale yapiimasi halinde, BANKAnIn diger havale islemlerinden aldigi masraf tutarindaki
islem dicreti de KART Hesabr'na borg kaydedilecektir. KART HAMILIMin kendi Kart Hesabina para yatirmasi veya tigincl kisilerin para yatirmas|
Elemlermden (icret alinmayacakr. . o _ o
ART ile BANKA veya kartli sistem kuruluglarnin ATM lerinden yapilacak nakit %eklm islemleri ya da sadece KART numarasi ve/veya sifre b||?|-
lerinin kullanimi ile internet ve her tirlii sesli, gortintilti ve/veya data transferi saglayan sebeke aglaryla elektronik ortamlarda yapilacak bankacilik
islemlerinde, aligverislerde ve KART numarasi belirtilerek telefon, faks vb. araciligiyla %ergeklegtmlecek islerlerde, islemi gBsteren belge (harcama
belgesi) diizenlenmesi/imzalanmasi miimk{in olmadigindan, _|§Ie_m/b0_r% kesin olarak, siparisin verildij, gbrismenin yapildi, kart numarasinin
bildirildiji veya imza yerine gegen kod numaras, sifre ya da kimligi belirleyici baska bir yontemle islemin yapildidr ya da sair suretteki bankacilik/
ddeme isleminin BANKA kayitlarinda tamamlandigi anda dog?ap_akﬂr. BANKANIN, bu bedelleri ye’\}ﬁyer!nln Uluslararasi kredi karti uygulama
esaslari dairesinde, elektronll,ortamda tek tarafll yapacag bildirim tizerine ddemeye ve KART HAMILInin KART Hesabina borg kaydetmeg/e
etkili oldugunu KART HAMILI kabul ve beyan eder. BANKAnin KARTa bagi promosyonlar (puan, gekilis, ek hizmetler vs.) diizenlemesi halinde,
ART HAMILI, bu promosyonlardan Yararlar]ma hakkina sahip olmalari ve yararlanmak istemeleri halinde, s6z konusu promosyonlarin uygulama
sartlarini ve siiresini belirlemeye, bunlan degjistirmeye ve/veya uygulamaya son vermeye BANKANIn yetkili oldugunu, degisikligin kendisine bildi-
rilecegini kabul ve beyan eder. . . . . o S
Puan, BANKAnin KART HAMILIme sundugu bir promosyon trgni olup KART HAMILI World Uye Isyerlerinde elektronik iglem terminalleri
(POS'lar) tizerinden gerceklesen harcamalart I%In, BANKA ve Uye lsyeri arasindaki anlaimaya bagi olarak, harcama tutarlarina ve yapilan harca-
manin pesin veya taksitli olmasina gre Uye Isyeri bazinda far Illa?an oranlarda puan kazanabilecegini kabul ve beyan eder. Ayrca BANKAN
Uye Isyeri veya sektor bazinda sundugu kampanyalar ile tirtin 6zellileri pazarlama faaliyetleri kapsaminda K/Iaiollan kampanyalar icin KART HAMILI
kampanya kosullarini yerine getirmesi durumunda puan kazanabilecegini kabul ve beyan eder. KART HAMILI, BANKAnin kampanya kosullarina
badl olarak kazanilan puanlarin, yine kampanya kosullarinda belirtilen tarih araliklar icinde harcanmamasi durumunda, kampanya bitim tarihinden
sonra BANKA tarafindan puanlarin geri allnablleceglnl kabul ve beyan eder.
BANKANIn bellrled’{%l nitelikteki islemlerde, yine BANKANIN belirleyecedi katsayiya gore hesaplanacak puanlar, KART'n kullanimina bag oldu-
gundan, KART HAMILI, puan kgrsihginin nakit olarak Gdenmesi veya KART borcundan qU§uImeS|n| isteyemeyecektir. Puanlar; sadece BANKA
tarafindan belilenerek Hesap Ozeti, basin, brostir veya internet araciidiyla kendisine bildirilecek olan Uye Isyerlerinde ve BANKAnNIn uygun
Pbrmem halinde kredi kart yillik tyelik ficretinin BANKAYa Gdenmesinde, ’Xme BANKA tarafindan belirlenerek kendisine bildirilecek sekil ve sart-
arda kullaniiabilecektir. KART HAMILI; sz konusu puan tutarlarini BANKA tarafindan kabul ediimedikge Ggtincti sahislara devredemez. KART
borglarnin denmesinde gecikmeye diismesi, herhangi bir nedenle KARTIn kullanima kapatiimasi, yenilenmemesi, BANKANin sgzlesmeyi feshet-
mesi halinde, birkmig puanlarini kullanamayacagini ve puanlarin sifirlanacagini ve bu hususta BANKA'dan herhangi bir hak ve alacak talebinde
bulunamayacagini, BANKAin belirli bir uygulama veya kamFanya gercevesinde, belirli bir UYF I_?Kennde_n kazanilan puanlarin bagka bir iye igye-
rinde kullanimasi hususunda kisitiama getirebilecedini ve kullanima engel olabilecegini, KART HAMILI'in hamili bulundugu kartin kart gesidinin/
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Erogr_amlmn/bzelliPinin degfigmesi durumunda eski kartinin sahip oldugu baz 6zelliklerin yeni karta aktariimayabilecegini, kart ézelliklerinden
angilerinin aktariip aktariimayacagdi hususunun BANKA inisiyatifinde oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder. .

KART HAMILInin puaninin, BANKA tarafindan belirlenecek olan |§Jerler|nden satjn. alacag driin ve hizmetler icin ya da kredi karti yillik
tyelik Ucretinin BANKAya ddenmesinde yeterli olmamasi durumunda KART HAMILI, BANKAnin u%gun gijreceP|_§ek|Ide, puan cinsinden
BANKAYa borclanabilecektir (Avanspuan). Satin alma iglemi Eln gerekli puan miktar, tirlin ve/veya hizmet bedelinin, satin alyndl% %Under]
bir Gnceki |§%]U'n[] TCMB tarafindan flan edilen kapanl%TCl\/I Euro Satis Kuruna ve BANKANIn ilgili Grin ve/veya hizmet icin |rIed|q!
katsayya bolinmesiyle bulunmaktadir. KART HAMILI, BANKAnin, Hesap Ozetleri ile kendisine bildirerek belirlemeye ve de%@tlrmeye yetkili
oldugu Avanspuan uygulamasina gre eksik kalan puan toplaminin, KART't kullanmak suretiyle edinecedi puanlardan éncelikle dU?UIecetij
satin alinan tirtin ve hizmet bedelinin borg kaydedildigi tarinten itibaren bir yil boyunca KART kullanmak suretiyle edinecedi puanlarin, puan
borcunu kaFatamamaS| veya KART'n herhangi bir nedenle kullanima kapatiimas halinde, eksik kalan 1puan Karsihgi olarak, BANKA tara-
findan belirlenecek puan kazanma kriterleri ile her bir puan icin hesaplanacak Turk Lirasi karsiigin KART Hesabrna borg kaydedilecegini ve
bu borcunu BANKAya 6demekle yikiimlii oldugunu kabul, beyan ve taahhtit eder. Puanin Tiirk Lirasi karsilii, puanin, tirtin ve hizmetin satin
alinmasi esnasinda kullanilan katsay! ile kart hesabina borg kaydedilecek giinden bir 8nceki is gtinii TCMB tarafinan ilan edilen kapanis TCMB
Euro $atis Kurunun .ga_rpllmaS|YIa bulunmaktadir. Bu uygulama Avanspuan‘a lliskin olup AvansEu_an disindaki puan uygulamalarinda KART
HAMILImin herhang[ bir nedenle eksi (-) puana diismesi ve KARTIn herhangi bir nedenle bu eksi (-) puan ile kullanima kapatiimasi halinde
eksi (-) puan bire bir Tirk Liras'a gevrilerek harcamanin yapildigi KART a borg olarak yansitilacaktir. KART HAMILI, bu borg tutarini 6demeyi
Ee inen kabul ve beyan eder. o o o
ART'lann puan, indirim vb. faydalarin haksiz kazanimi amacyla, gercek dis veya ticari amacl veya kdtu niyetli kullaniminin tespiti halinde
BANKA, haﬁslz elde edilen Fuanlan, indirimleri vb. faydalar herhangi bir bildirim yapmaksizin iptal etmeye veya geri almaya tam yetkilidir.,
KART HAMILI; kazanmis oldugu puanlar, BANKAca Hesap Ozeti, basin, brostr, internet, cep telefonu, elektronik posta, ATM veya diger
lrjnecrala(rjdan bildirilecek stireler iginde kullanmadig takdirde, BANKAnIn bu puanlan tek tarafli olarak iptal etmeye yetkili oldugunu kabul ve
eyan eder.

BANKA, KART?a bagl cesitli hizmet, avantaj, Siﬁprta, asistans, kampanya, 6deme sekli vb. hizmetleri bir araya getirerek olugturacadi hizmet
paketlerini, kart tizerinde gah?_ar] programlar/Gzellikler haline getirebilecektir. KART HAMILI, bu programiardan/ozelliklerden yararlanmak iste-
mesi ve her bir program/ozelik %ln_ ANKAca belirlenip duyurulacak olan kriterlere sahip olmas halinde, sz konusu programlarin/gzelliklerin
ur ulama sartlarini ve stiresini belirlemeye, bunlart degistirmeye, yenilerini eklemeye ve/veya uygulamaya son vermeye BANKANIn yetkili
oldugunu, degisikligin kendisine bildirilecegini kabul ve beyan eder. _ N . N .
Kart Hamili, kredi kartinin kullanimindan dogan uyusmaziik konularindaki basvurularini, ttiketici mahkemesine veya tiketici hakem heyetine
veya Bankalar Birligi nezdindeki Bireysel l\/IUi’ﬁn Hakem Heyetlerine yaEabmr. . . L

ADDE 6- KART'IN TEMASSIZ OLARAK ISLEM YAPABILMESI (TEMIASSIZ OZELLIKLI KART) o

TEMASSIZ OZELLIKLI KART, standart KART 6zellginin yani sira elektronik islem terminaline (POSa) temassiz olarak okutulmak suretiyle, icin-
deki bilgileri POS'a transfer ederek, BANKA tarafindan belirlenecek kurallar gercevesinde %n‘re ve/veya imza kullaniimasina gerek olmaksizin
islem yapabilme 6zelligi olan KART tir. Bu islemlerde harcama belﬁeﬁ dtizenlenmesi/imzalanmasi zorunlu degildir. KART HAMILI, kendisine
Eeshm egnecek KART/EK KART'n, KART cesidine bagl olarak ve

eyan eder. . . . o , T

KART HAMILI, KART/EK KART'n temassiz olarak da islem yapabilmesi igin, BANKANIn kredi karti fimiti dahilinde stz konusu KART/EK
KARTa temassiz iglem limiti tanimlayacagini, BANKANin temassjz islem limitini arttirma, eksiltme ya da iptal etme yetkisine sahip oldugunu,
temassiziglem limitinin arttiridigi durumlarda bu hususun Hesap Ozetleri ile kendisine bildirilecegjini, bu 6zelligi iptal ettirmedidi middetce yeni
standart temassiz islem limitinin KART/EK KART icin gecerli olacagini kabul ve beyan eder. .

KART HAMILI, temassiz dzelligi olan KART/EK KARTIn kayip veya calinti nedeniyle elden gikmasi halinde, KART/EK KARTa tanimli temassiz
islem yapma limitinin BANKA tarafindan iptal edimesinin miimkin olmadigini, dolayisiyla bu limitin Gglincii sahislarca kullanilabilecegini,
bu tir 1slemlere iliskin her ttirldi hukuki, mali ve cezal sorumlulu%un kendisine ait oldugunu, bu islemler agisindan 01 Mart 2006 tarih, 26095
saylll Resmi Gazete'de a\/mlanarak yirtirlige giren Banka Kartlar ve Kredi Kartlan Kanununun kartin sigortalanmasina iligkin hiktimlerinin
uygulanamayacagini kabul ve beyan gder. . .

ADDE 7- KART'IN MOBIL ODEME ISLEMILERINDE KULLANIMI o

KART'In mobil 6deme |%Iemler|nde kullanimi KART HAMILImin cep telefonunu, elektronik |Flem terminaline (POS) temassiz olarak okutup
islem yapmasini sagar. KARTin mobil ddeme islemlerinde kullanilabilmesi |F|n KART HAMILI, BANKARin stz konusu dénemde destekledigi
teknolojiyle u{umlu, cep telefonu icin gereken teknolojik %C')zijme_ sahip olmalidr. .

KART HAMILI, cep telefonunun temassiz islemlerde kullanilabilmesi IEIn, KART'a bagli bir EK KART yaratilacagin, yaratilan EK KART'yla
BANKA tarafindan belirlenen limitler dahilinde iglemlerini sifresiz gerceklestirebilecedjini kabul ve beyan eder. _

KART HAMILI, mobil 6deme ¢zelliginin minhasiran kendi kullaniminda olacagini, mobil deme islemleri iginisbu Stizle?me'nln temassiz olarak
islem yapiimasi maddesinde yer alan temassiz islem limitlerine iliskin kurallar cercevesinde, sifre gereken |?Iemlerde kullanacag kart sifresinin,
E}Z!Ihglnl ve gvenligini saglayacagini, baska hicbir kisiye hic bir durumda kullandirmayacadini veya kullanimini sagjlayacak bilgileri tgtincil
isilere aciklamayacagini, bunu aciklamasindan dogacak her tirlti zararn ve sorumlulugun kendisinde ait oldugiunu kabul ve beyan eder.
KART HAMILI, cep telefonunun calinmas, tgtinci kisilerin eline élegme_smden (iphe dugma& veya sliphe uydu?u stz konusu durumlarin
Eergekleﬁmem halinde, derhal Bankain Gagn Merkezini bilgilendirecegini, bu durumda Bankain mobil 6deme islemleri igin olugturulan ek
artin kullanima kapatacagini kabul vg beyan eger. . .

MADDE 8- KARTIN PARA GONDERIMI ISLEMINDE KULLANILMASI . -

KART, Yurt icinde ve yurt diginda Mastercard, Visa, BKM (Bankalararas Kart Merkezi) ve arnca.Yapl Kredi ve Yapi Kredimin altyapisini kullan-
dii/kullanacagt kurumlar aracilidiyla para transferinde kullanilabilecektr. BUII?EmIn gerceklestirilebilmesi igin, cep telefonu ve/veya kredi karti
numarasi veriimeli ve gdnderiimek istenen tutar belirtilmelidir. Para transferi iglemi gercel Ie%nnllrken online olarak sistem, alicinin kredi kartinin
aclk olup olmadigini kontrol edecek, KART para transferine uygunsa para transferi ger(r;ek esebilecek, kullanima kapahL/sa online igleme izin
verimeyecekdir. Online olarak islem onaylandiktan sonra, paranin kredi kartina gegebilmesi takas yoluyla olacaktrr. Takas dosyasi ayni gin
icinde gelebilecedi gilbl,. birkag giin icinde de gelebileceginden tutarn kredi kartina gegme zamani takas dosyasinin gelisine bagi olacak ve
islemin gerceklestinlebimesi icin gonderim tarihindeki degil, takas tarihinde kredi kartinin durumu dikkate alinacak, online islemler ile takas
osyast Ile gelen islemlerin eslesmesi durumunda kredi kartina para gonderimi gerceklesebilecektir. o
Yurt digindan Yapi Kredi kredi kartlarina yabanci para olarak ggnd_erlm yagld@ takdirde gnderilen tutar, para génderiminin yaBI|d’|\ﬂl< inden
bir Gnceki |%g[1n[] TCMB tarafindan ilan edilen kapanis TCMB Doviz Sat$ urunun %3'e varan oranda azaltimas! ile belirlenen BANKA Déviz
Kuru'ndan T ap! Kredi kartlanindan yurt disina yabanci para olarak génderim yapil

erhangi bir talepte bulunmaksizin, temassiz dzellikli olabilecegini kabul ve

trk Lirasina gevrilerek kredi kartina alacak kaydedilecekdir.
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difi takdirde génderilen tutar, para gonderiminin yapHdE;\ﬁ(Unden bir dnceki iggirjnij TCMB tarafindan ilan edilen kapanis TCMB Déviz Satig
Kurunun %3¢ varan oranda fazlast olarak belilenen BANKA Déviz Kurundan Ttirk Lirasina gevrilerek kredi kartina borg kaydedilecektir. Bir
seferlik gonderimde BANKA tarafindan belirlenecek alt ve Ust sinira kadar olan islemler gerceklestirilebilecek, bu tutarlarnin digindaki iglemler
kabul edilmeyecektir. BANKA, bu alt ve dist limiti artirmak, eksiltmek hususunda tam yetkilidir.

KART HAMILInin kredi kartina yapilan para gonderimi iglemi, KART'a tidemmibi yansiyacak; dncelikle kredi kartinin Hesap Ozetine Ean$|m|§
bulunan borg tutar tahsil edilecek, artr bakiye olusursa, bu tutar KART HAMILIne ddenebilecektir. KART HAMILI sz konusu arti akmﬂ,
nakit cekim Ucreti ddemeden cekebilecektir. Para gnderimi islemi neticesinde arti bir bakiyenin olusmamasi durumunda; KART HAMILI
tarafindan yapilacak para gekme islemleri kredi karti limitinden ve nakit cekim ticreti ve/veya faizi ddenmek suretiyle gerceklestirilebilecektir.
KART HAMILInin kredi kartindan para génderimi islemi yapmasi durumunda icret ve/veya faiz yansiyabilecekr, Ucret ve/veya faiz islem
onay! misteriden islem aninda alinacaktr. .

MADDE 9- KART VE SIFRENIN KULLANIMINDAN DOGAN SORUMLULUK

KART HAMILIin sorumlulugu, KART'n fiziken teslim alinmasiyla, fiziki olarak KART’ gerektirmeyen sadece numara ve sifre kullaniminin
eterli oIduEu islemler agisindan ise heniiz teslim edilmemis olsa dahi KART'n numara ve sifresinin tesiim aI|nmaS|YIa/ijgren|ImeS|er baslar.
ART'in arka yuziindeki imza bandi, KART teslim alindiginda hemen, silinmez bir kalemle imzalanir. KARTIn imzalanmamasindan dogacak

olan her tlrlt mali, hukuki ve cezal sorumluluk KART HAMILIme aittir.

KART numarasi ve sifrenin, KART HAMILI digindaki kisiler tarafindan kullanimasi Yasak olup bunlarin her ne sekil ve surette olursa olsun
baskalari tarafindan kullanimasindan dogacak her tiirlt hukuki, mali ve cezaf sorumiuluk KART HAMILIne aittir. Bu nedenle KART HAMILI;
KART, numarasi ve sifrenin ticiincii sahislarin eline gegmesini engellemek icin her tiirl 8nlemi almakla yUki_ij.U_ol’Lép gerek R?rdugu her
durumda 6zel sifresini kendli behrleyecegl yeni sifre lle de@Ftlrecektlr. KARTn kullanimasi |%n %erekh sifre bilgilerinin KART HAMILIMin agir
ihmali veya kasti olmaksizin kaybolmasi veya calinmasi halinde KART HAMILInin ve/veYa K KART HAMILInin ve/veya iclinci bir sahsin

BANKAYya yapacag bildirimden 6nceki 24 (yirmi dort) saatten dnce gerceklestirilen islemlerden KART HAMILI sorumludur.

KART numarasi ve sifrenin KART HAMILI'nin sahip oldudu isyerlerinde vega ilinc kisiye ait olsa dahi ayni isyerinde stirekli olarak ve ticari
amacla kullanimasr da yasak olup KART'n bu sekilde kullanimasindan dogacak her trlt sorumluluk KART HAMILIne aittir. KART'in bu
sekilde kullanilcliginin tespiti halinde BANKA, herhangi bir ihtar veya ihbara gerek olmaksizin KART' iptal etmeye yetkilidir. KART HAMILI,
vefatindan sonra dahi KART, numarasi ve sifrenin kullanimas suretiyle yapilacak iglemlerin KART Hesabina borg kaydedimesine muvafakat
ettiini kabul ve beyan eder. ]

MADDE 10- MAL/HIZMETIN AYIPLI CIKMASI

KART, belirli bir i%yerinde belirli bir marka mal/hizmet alim %_ar_tlyla veriimeyip uluslararasi kart kuruluslarinin diizenlemelerine tabi oldugundan
BANKA, KART fle alinacak mal veya hizmetlerin cinsi, nitelig, |Fer|(j|, miktar, bedeli, taksit tutari ve sayisi, ayipli clkmasl, iptali, iadesi vesair
konularda herhangl bir sorumluluk tasimamaktadir ve bu hususlarda KART HAMILI lle Uye Isyeri arasinda dogabilecek ihtilaflardan sorumlu
degildir. Bu nedenlere dayal olarak BANKAYa kargt bu sﬁzlefmeden dogdan borclarin 6denmesi aksatilamaz veya def'i olarak BANKAYa karsi
llert strllemez. Alacak belgesi diizenlenmesi, KART HAMILInin sz konusu mal/hizmet bedeli igin daha dnce dtizenlenen harcama belge-
sinden dogan borg ve yukiimltiliklerini ortadan kaldirmaz.

MADDE 11- KART HESABI'NIN BORC VE ALACAK KAYITLARI

KART HAMILI, KART, KART numarasi ve sifre ile gerceklestirilen ttim islemlerin tutan kadar BANKAya borgland|P|n| ve bu borcu ikrar ettigini,
bu tutarlarin faiz, icret, komisyon, KKDF (Kaynak Kullanimini Destekleme Fonu), BSMV (Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi) gibi ttim fer ileri
ile birlikte, KART Hesabina borg kaydedimesini, yapacagi 6demelerin de ayni hesaba alacak kaydini; ileride meveut vergi, resim, harg ve fon
vs. oranlari resmi merciler tarafindan arttnidii ve/veya yeni vergi ya da fon vs. indas edildiginde bunlarin yirirlik tarihinden itibaren ayrica bir
ihbara gerek olmaksizin uygulanmasini kabul ve beyan eder.

KART HAMILI, yabanci para tizerinden yapilacak harcama ve Nakit Cekim islemlerinde yetkili mercilerce belirlenecek limitlere uyacadin,

o

uymadigi takdirde d.o_?acak her tlirld sorumlulugun kendisine ait olacagini kabul ve beyan eder. Para birimi USD olmayan yabanci para
cinsinden ger?ekle tirilen islemler, uluslararasi kart gikaran kurulu?lar olan Visa ve MasterCard tarafindan, bu kuruILIJj§Iar|n uyguladmfn donistim
kurlar esas alinarak énce USD'ye gevrilir ve Visanin uyFuIad|?| %1 komisyonu da igerecek sekilde BANKAYa USD olarak yansitilir. BANKA,
Kabanu para cinsinden gerceklestirilen islemlerle ilgili olarak uluslararasi kart ¢ikaran kuruluglarin talep edecegi ticretler de dahil olmak tzere,

er tlirli borg kaydini, hesap kayit tarihinde bu islemlerin BANKAYa yansidid tarinten bir neeki isgtint TCMB tarafindan ilan edilen kapanis
TCMB Doviz Satis Kurunun %63% varan oranda fazlasi olarak belrienen BANKA Déviz Kuru ve kambiyo gider vergisi ile komisyonu dikkate
alarak Ttk Lirasina gevirmeye ve KART Hesabima re'sen borg kaydetmeye veya yabanci para tizerinden talebe yetkilidi. BANKA, KART
HAMILI'me bildirim %aparak Turk Liras'na gevirme yéntemini belirlemeye ve bunu degistirmeye yetkilidir. Ayrica, uluslararasi kart kuruluslarinca
ve sistemlerce, KART inkullanimiyla gl olarak BANKAYa bildirilecek masraf, ek ddeme ve komisyonlar da vergj, resim, harc ve fon gibi fer ileri
lle birlikte BANKA tarafindan yukaridaki yontemle Tiirk Lirasina gevrilerek KART Hesabina bor%_ kaydedilecek veya yabanci Para {izerinden
de talep edilebilecektir. KART HAMILI, uluslararast kart cikaran kuruluglanin dénijgim kurlarina iliskin olarak BANKANin belirleme yetkisi ve
sorumlulugu bulunmadigini kabul ve beyan eder. KART HAMILI, kendisine Hesap Ozeti ile 6nceden bildirilmek sartiyla bu masraf, ek deme ve

komisyonlarda meydana gelebilecek degisikliklere de aynen uymay kabul ve beyan eder.
KART HAMILI, Hesap Ozetinde belirtilen son ddeme tarihinde, yine HesaF (Ozetinde belirtilen asgari tutart herhangi bir kanaldan BANKAYa
tdememesi halinde BANKAn, sz konusu asgari tutar;; KART HAMILI'nin BANKA nezdindeki hesabina borg kaydetmek suretiyle tahsil
edebilecedi gibi, BANKA nezdindeki hesaplarindan mahsup etmek suretiyle de tahsil etme yetkisine sahip oldugunu, bir takvim yil |F|nde
asgari ddeme tutart; toplam (g kez 6denmeyen kredi kartlaninin nakit kullanimina, tst tiste (¢ kez 6denmeyen kredi kartlarinin nakit kullanim
lle mal ve hizmet alimina kapatilacagini, soz konusu kredi kartlannin bagh oldugu misteri limitinin dénem borcunun tamaminin Gdenmesine
kadar arttinlamayacagini ve bu ttir kartlarin nakit kullanimina veya kullanima kapall tutulacagini kabul ve beyan eder.
MADDE 12- HESAP OZETI DUZENLENMESI
BANKA; KART Hesaplarinin ilgili dineme ait ttim borc ve alacak kayitiarinin dokimdnd iceren ve bir sonraki ddneme ait hesap kesim ve
son deme tarihini gosteren Hesap Ozetini postar)a gonderimesini isteyen KART HAMILInin adresine gonderir. KART HAMILI, BANKAYa
yapaca?l bildirimde posta disinda (faks, e-posta vb.) bir Hesap Ozeti génderilme yéntemini segm?se, Hesap Ozeti KART HAMILInin segtigi
K';I')ntem.e, gonderilecektir. KART HAMILI, sectigi Hesap Ozeti P('jnderlm yontemini subeye yazli olarak baﬁvurmak suretiyle ya da Cagn
erkezi, Internet Subesi vb. kanallar aracilijiyla BANKAdan talep etmek sartiyla degistirebilir. KART HAMILI, KART hesaplarinin borcunu,
BANKAnIN sunduau imkanlari (telefon, otomatik vezne makineleri, Internet gubesu e-posta, faks, ATM vb.) kullanarak 8Grenme imkénina
da sahiptir. KART HAMILI'me gonderilen bir 6nceki déneme ait Hesap Ozetinde, takip eden donemin hesap kesim ve son deme tarihi bildi-
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rilmis oldugundan, Hesap Ozetinin kendising ulasmammis oldugunu iddia edemez. Bu hususu gerekge goistererek deme yapmayan KART HAMILI
hakkinda temerrtit hiiktimleri uygulanr. KART HAMILI temerriide diismedigini iddia edemez.

KART ile yapilan islemlere, son ddeme tarihinden itibaren on (10) gin icinde, BANKAYa ba%vurmak suretiyle itiraz edilebileceginden KART
HAMIL; yapacagi basvuruda, Hesap Ozetinin hangi unsurlarina itiraz G’[’[I?_Inl gerekgesiyle belirtmek zorundadir. Stiresi iginde itiraz edilmeyen
HesaP Ozeti kesinlesir. Bu halde Hesap Ozeti ve mikrofimlerden veya mikrofislerden alinan kopyalar ya da elektronik veya manyetik ortamlardan
gikarilan bilgileri iceren belgeler, bu kopya ve belgelerin birbirlerini teyit etmeleri kaydiyla, asillarina gerek kalmaksizin Icra ve Iflas Kanununun 68/1
maddesinde belirtilen kesin belgelerden sayilir. KART HAMILI, hesap kat ihtarindan sonra ayni hesaba yeni gelen borg kayitlari igin ayrica Hesap
Ozeti gbnderilemeyecegini ve hichir ihbara gerek kalmaksizin islem tarihinden itibaren 15. maddede belirtilen temerriit faizini BANKAya demeyi

pesinen kabul ve beyan eder. .

Kart borcunuzu Yapi Kredi ATM'leri, Yapi Kredi subeleri, Yapi Kredi Internet Subesi, 444 0 444/0850 222 0 444 Yapi Kredi Telefon Bankacilig, PTT
ve anlasmall World Uye Isyerleri kanallarindan 6deyebilirsiniz.

Kart borcunuzun mevduat hesabinizdan édenmesi igin otomatik édeme talimati verebilirsiniz. Bu durumda kart borcunuz hesabinizin alacak baki-
yeﬁlr)ldedr]i bu Ir(]tesablnlza esnek hesap tanimlanmig olmasi ve alacak bakiyenizin yetersiz olmasi halinde esnek hesap limitinizden otomatik olarak
tahsil edilecekdir.

Hesap kesim tarihlerindeki degisiklikler, deffisikii takip eden Hesap Ozetinde dikkate alinr

MADDE 13- TAKSITLI ISLEMLERE VE SATISLARA OZEL HUKUM

KART HAMILInin kullandigr KART lardan herhangi birisiYIe, taksitl satis yetkisi verilen Uye Isyerlerinde taksitii aligverisler gerceklestirimis ise
KART HAMILI, KART ile yapilan ve taksitli (vadeli) satig islemlerinden dogan taksitlerden, s6z konusu taksitler tamamen deninceye kadar, KART
herhangi bir nedenden dolay! iptal edilmis ve/veya ?egerljhk stresi dolmus olsa dahi sorumludur. KART HAMILI, taksitli aligverig yaptigi Uye
Isyerlerrnde farkli tiriinler igin farkl vade ve fiyat uygulanabilecegini pesinen kabul ve beyan eder.
KART HAMILI, KART ile yapilacak taksit adedinin, toplamda Banka Kartlar ve Kredi Kartlar Hakkinda Yonetmelik ile belirlenen sinirlar asama-
yacagini kabul ve beyan eder.
KART HAMILI, KART'n kullanilabilir nakit.(r;ekim_limiti dahilinde BANKAnIn hizmet sundugu kanallar araciligiyla on iki ay vadeye kadar Taksitli
Nakit Avans Kredisi islemi gerceklestirebilecektir. KART HAMILI, KART Hesabindan Taksitli Nakit Avans Kredisi isleminin yapl|dllg|, R‘Unden
itibaren Taksitli Nakit Avans Kredisi faiz oraninin gtinlik olarak u gulanacaglnl kabul ve beyan eder. KART HAMILI, farkli vadelerde URUN BILGI
FORMU™nda belirtilen tutarlardan farkl faiz oraninin kam_Pan a bazl olara uEguIanablleceglnl, kosullar degistirmeye ve/veya uygulamaya son
vermeye Gnceden bilgilendirme yaparak BANKAnIn yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.
KART HAMILI, taksit yapilabilen sektGrlerde pegin yaptidi alisverislerinin, kendisinin onayi alinarak, belirli bir faiz veya ticret kargiliginda sonradan
taksitlendirilebilecegini kabul ve beyan eder.
KART HAMILI tarafindan yapilan harcamada esas tarih, aligverisin yaﬁlldlgl ve taksitlere/vadelere boliindigt ginin tarihi olup i%_b_u tarih, harca-
maya konu llgil ah’gven in harcama bel(ﬁ(em ko%asmda kayith olup bu harcama belgesi 6deme plani yerine gecer. BANKA, gegerlilik stiresi dolan
ve yenilenmeyen KART(lar)la ilgili olarak vadeli borclarindan dolayt KART HAMILIne hesaP Ozeti gdndermeye devam eder. KART HAMILI, |?bu
vadeli borclarini bu sézlesmede diizenlenen hiktimlere gére hesap 6zetinde gosterilen vadelerde Gdemek zorundadir. Herhangl bir sebepten dolayi
KARTHAMILI'nin bu taksitleri ve/vle_Ya sair KART borglarini vadesinde 6dememesi halinde, ttim borg herhangi bir ihbara gerek olmaksizin muaccel
olur ve BANKA bu durumda KART HAMILI aleyhine yasal islemlere baslar ve bor%muacgellyet tarihinden tamamen kapatilincaya kadar temerrtit
faizi isletilir. Ayni durum, Sézlesme'nin herhangi bir nedenden dolayi feshi veya KART'n iptali durumunda da gegerlidi. BANKAnin, Uye Isyeri ile
olan anlasmasinin iptal olmasi veya degismesi durumunda KART HAMILI, BANKANin ilgili tiye isyerinde yapilmig olan taksitli satislardan dogan
borglarini vadenin dolmagini beklemeden, tek seferde hesabina borg k.aydedeblleceﬁjlm ve bu duruma itiraz hakkinin olmadigini; BANKAnIn taksit
programi dahilinde, ilgili Uye Isyerleri ile kendisine ait bilgileri paylasabilecedini kabul eder.
MADDE 14- FAIZ, UCRET, KOMISYON VE VERGILER ILE DIGER FER'ILERI
KART HAMILI, kredilendirmeyi tercih etmeyip tiim borcu, Hesap Ozetinde belirtilen son 6deme tarihine kadar nakden ve tamamen 6deyebilir
Ancak KART Hesabr'nin alacak bakiyeye donustigu durumlar disinda dénem borcundan fazla yapilan ddemeler, KART HAMILIme bunlarin iade-
sini talep etme hakki dogurmaz. i
KART HAMILI, son 8deme tarihine kadar tim borcu ddemeyip kredjlendirmeyi tercih ettigi takdirde, Hesap Ozetinde belirtilecek Asgari Tutar' son
6deme tarihine kadar ddemekle yikimludtr. Asgari Tutar, Hesap Ozetinin son 8deme tarihinde 8denmesi zorunlu kismi olup 8denmesi gereken
asgari tutanin, KART HAMILI'min BANKA'da bulunan kredi kartlarnin toglam limiti 15.000 Turk Lirasa kadar olan kredi kartlar hakkinda dénem
borcunun ytizde otuzundan, kredi kartr limiti 15.000 Tirk Lirasindan 20.000 Turk Liras'na kadar olan kredi kartlar hakkinda dénem borcunun yizde
otuzbeginden, kredi kart! limiti 20.000 Ttirk Lirasi ve Uzerinde olan kredi kartlan hakkinda dénem borcunun yiizde kirkindan ve bankacilik sektorti
agisindan yen tahsis edilen kredi kartlarinda kartin sektGrdexi ilk kullanim b’aglangml tarihinden itibaren bir Y|I|[k strenin dolmasina kadar dénem
borcunun %40'ndan az olamaz ve bu oranlardan az olmamak tizere BANKAca belirlenir. Yonetmeligin “Intibak” bthkh_ 28/A maddesi ’gere-
gince ,uYguIanacak_ asgari odeme oranlart BANKANIN intemet sitesinde yer alir. Ayrica, asgari 6deme oranlart ve tutarlar ile ilgili bilgilere KART
AMILIme gbnderilen Hesap Ozetinde de yer verilir.
Asgari Tutar, dénem borcu Uizerinden asqari tdeme oraniyla hesaplanmakta olup bu tutar 8denmemis faiz ve kart ticretlerinin toplamindan kiigik
ise 0denmemis faiz ve kart ticretlerin toplami 6denmesi gereken Asgari Tutar olarak belirlenir
KART HAMILI, Hesap Ozet'nde belirtilecek dénem borcuna mahsuben Asgari Tutar ve/veya Uzerinde 6deme yapimas halinde, kalan tutara
hesap kesim tarihinden itibaren, ddnem borcu iginde Nakit Cekim veya Nakit Kullanim kapsaminda olan islemlerin bulunmast halinde ise islem tari-
hinden itibaren, T.C. Merkez Bankasi tarafindan belirlenerek agiklanmis azami oranda akdj faiz uygulanmasini kabul ve taahhiit eder. Faiz oraninin
arttinimasi halinde bu degisikligin yurirlige girmesinden otuz (30) giin 8nce KART HAMILI'ne bilgilendirme yapilir. Bu bildirim tarihinden itibaren
altmig (60) gtin icinde borcun tamamini 6demesi ve kredi kullanmaya son vermesi halinde artistan etkilenmez.

Hesap Ozetinde belirtilecek Asgari Tutar, son 6deme tarihing kadar KART Hesaplarina bdenmedi%]i takdirde, isbu Stzlesme kosullarinda belirle-
necek gecikme faizini 6deyecegini ve aksi halde tim borcun BANKAnIn ihbariyla muaccel hale gelecegdini KART HAMILI kabul ve taahhiit eder.
Bu durumda BANKA dilerse, tUmtaleg ve dava haklart sakll olmak tizere szlesmeyi derhal feshederek KART hesaplarini kapatabilir ve KART larin
ladesini isteyebilir. KART HAMILInin borca itirazi 6deme yukimluligtint kaldirmaz. . o

KART HAMILI, isbu Stzlesme'de tanimlanan faiz, komisyon ve ticretlere iliskin olarak isbu Stiz_leime'nin ayrimaz bir eki olan KREDI KARTI URUN
BILGI FORMU'nda KKDF, BSMV haric olarak belirtilmis olan Alisveris, Nakit Cekim, Taksitli Nakit Avans Kredisi, Geckme Faizi, taksitlendirme iglem
faizi oranlarini ve KKDF, BSMV gibi ttim vergi, fon, harg ve diger fer'ileri dahil belirtilmis bulunan komisyon ve iicretleri BANKAya 6deyecektir.
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Oldenlli ggr}ungln kanunlarda tatil olarak kabul edilen bir gline rastlamasi durumunda kendiliginden bu giinii izleyen ve tatil olmayan ilk glin 6deme giinii
olarak kabul edilr.

Isbu Sézlesme kapsaminda maddi ytikiimliilik doguracak olan her bir tirtin veya hizmet icin ayr1 ayr olmak tizere yazili veya miisteri sifresi girmek Ya da
kimlik dogrulamak suretiyle kullanilan elektronik ortam, e-posta, ATIM, telefon, kisa mesaj veya benzeri araglarla talep alinmasi ve bilgilendirme yapimasi
zorunludur. Yapilacak bilgilendirme asgari olarak; Sézlesme'ye iliskin her bir irtintin adi ya da tanimi, vadesi ya da stiresi, tim ayrintilanyla drtin veya hizmet
icin KART HAMILI'nden tahsil edilecek faiz, tcret tutarlar, faiz veya dcretin tahsil yontemi (nakden, hesaben vb.) gegerli oldugu stire, gegerlilik stiresi
sonunda yapilacak degisikligin tutari ya da orani ya da degisikligin hangi esasa gre yapilacagi hususlarini iger.

Yazl s6zlesmenin ayrimaz bir parcasi niteliginde olan ve séziesme ile birlikte KART HAMILIme imzalatilan bilgilendirme formunda da yukarida yer alan
bilgilere yer verilir. Bilgilendirmenin yukarida belirtilen arag ve kanallarla yapimasi halinde, bu maddede belirtilen asgari unsurlart tagimasi yeterli sayila-
caktr.

Bir takvim Kll[ icinde, Ucret, masraf ve komisyonlarda TUFE artis oraninin 1.2 kati izerinde artis ngdren degisiklikler icin ayrica tale allnmasLEerekmek-
tedir. Bir takvim yili icinde, Ucret, masraf ve komisyonlarda TUFE artig oraninin 1.2 katinin altinda artig éngoren degisikliklerin ise KART HAMILIme en az
atuz (30) giin dnce etkin bir yolla bildirimesi gerekmektedir. -
Ucretlerdeki degisikliklerin KART HAMILIMe en az otuz (30) gtin 6nee etkin bir yolla bildirimesi zorunludur. Bu bildirim tzerine KART HAMILIin, bu
bildirimin yapildigr tarihten itibaren on bes (15) giin sonrasina kadar tirtintin v’ta/a hizmetin kullanimindan vazgegme hakki vardr. Bu hakkin kullanimasi
halinde uygulanacak ticret artiinin yirtirltige girdidi tarihten itibaren KART HAMILInden ilave tcret alinmaz. Vazgegme hakkini kullanan KART HAMILIme
BANKA, bu hizmeti vermeyi durdurabilir. N

KART HAMILI'nin tirtind kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmesi halinde, KART HAMILI bu degisiklidi kabul etmis sayilr.

BANKANIn stireklilik arz etmeyen, anlik islem ve hizmetlerden tahsil edilecek ticretleri, KART HA_I\/I_ILI'ne_iEIemin gerceklesmesi anindan énce ve islemin
gerceklestirildigi kanalin yapisina uygun bir sekilde acikga, Ucrete iliskin onaymni igerecek sekilde bildirmesi halinde yukarida belirtilen stireler uygulanmaz.
Kesintisiz olarak, en az yiiz seksen (180) Eijn stireyle hareket gormeyen kredi kartlar, hareketsiz kart kabul edilir ve bu kartlara hareketsiz kaldigi mU_dde%e_
yilik Gyelik Ucreti tahakkuk ettirilemez. BANKA, finansal tiiketiciye yazili olarak veya kalici veri saklayicisi aracilidiyla veya kaydi tutulan telefon ile bilgi
vermexk suretiyle bu nitelikteki kredi kartlarini kapatma hakkina sahiptir.

Stzlesme kapsamindaki faiz yaratan iglemler igin, ilgili kart Uriinti icin gegerli faiz orani tizerinden ginliik faiz hesaplanacaktr.

Isbu maddede belirtilen ticret, masraf ve komisyonlar kart hamilinin hesabina borg kaydedilecektir.

Isbu hiikiimler gercevesinde KART HAMILI'nin 8deyecedi faiz, ticret ve komisyonlarin tanimlarina asagida yer veriimistir.

Stzlesmede yer alan ticret, komisyon, masraf ve vergiler diginda kart hamilinden herhangi bir isim altinda 6deme talep edilemeyecek ve hesabindan

kesinti yaplamayacaktr.

e Yillik Uyelik Ucreti: Kart Hamilinin kartin itk kullanimini takip eden yil iin ve yillik olarak tahsil edilir

e Ek Kart Yillik Uyelik Ucreti: Asil KARTa bagli olarak sunulan her bir ek kartin yillik tiyelik ticreti, asil KARTn yillik tyelik ticretinin %50'sini
gegemez. )

* Akdi Faiz: Hesap Ozetinde belirtilecek ddnem borcuna mahsuben Asgari Tutar ve/veya izerinde 6deme yapiimasi halinde, kalan tutara hesap kesim

tarihinden itibaren, dénem borcu |%!nde Nakit Cekim veya Nakit Kullanim kapsaminda olan islemlerin bulunmast halinde ise islem tarihinden itibaren,
T.C. Merkez Bankas! tarafindan belirlenerek agiklanan orani gegmemek tizere Nakit Gekim Faizi uYgulamr. Nakit Gekim Faizi, KART Hesabrndan nakit
cekildigi veya nakit kullanim kapsamindaki islemlerin yapildigi giinden itibaren guinliik olarak uygulan.
Hesap Ozetinde belirtilen dénem borcunun tamaminin son 8deme tarihine kadar 6denmeyerek kredilendirme tercih edildig?i takdirde, hesap kesim tari-
hini takip eden gtinden son ddeme tarihine kadar Nakit Cekim disindaki harcamalar e faiz ve yilik tiyelik ticreti disinda kalan d|?er (icretler icin, hesap
kesim tarihinden itibaren gtinitik 6denmeyen bakiyeye, son 6deme tarihini takip eden giinden itibaren ise asgari tutar diginda kalan gtinitk ddenmeyen
bakiyeye akdi faiz orani Uzerinden aligveris faizi uygulanir. Yillik yelik ticreti ve vergilere |§bu Stzlesmeden kaYnakIanan akdi faiz Isletilmez. KARTa
tahsis edilen limitin aglimasi durumunda, ayni giin, ailan tutara aligveris faiz orani Uzerinden faiz islemeye baglar, toplam borg bakiyesi, tahsis edilen
limite diisene kadar faiz islemeye devam eder.

¢ Nakit Cekim Ucreti: Faiz disinda, taksitli olmayan nakit gekimlerde nakit gekilen tutar tizerinden alinan dicrettir.

* Temerriit/Gecikme Faizi: 15. madde geregince igletilecek olan %epikme/temerr[]t faizidir. Taksitli Nakit Cekim icin uygulanan giincel kampanya-
lara ait faiz oranlari isbu Sézlesme'de belirtilen faiz oranindan farkli olabilir. Banka tarafindan uygulanacak, isbu Stzlesme’de belirtilen akdi ve gecikme
faiz oranlan TCMB tarafindan yaYlnIanan azami oranlarin distlinde olmayacaktr. Banka isbu SGzlesme kapsaminda kampanyali olarak Sézlesme'de
belirtilen akdi faiz oranindan farkli bir oranla TNA kullandirabilecek ya da kredi kartr borcunu Stzlesme’de belirtilen aka faiz oranindan daha farkli
bir faizle yagllandlrabllecek’glr..Kampanya kapsamindaki |Flemlerde ddemenin taahhiit edilen tarihte er%eklegtlnlmemem durumunda Gdenmeyen
?napalrayla 6zlesme’de belirtilen temerriit faiz orani uygulanacaktrr. Yillik Gyelik Ucreti ve vergilere isbu Stzlesmeden kaynaklanan temerr(it/geckme

aiziigletimez.

¢ Taksitlendirme !?Iem Faizi: Taksitci ile yapilan 100 TL ve Gizeri islemler icin uygulanan ek taksit adedi bazinda farkliik gdsterecek sekilde yansr-
tilan faizdir. Taksitlendirme iglem faizinin tamam ilk taksitle birlikte Hesap Ozetine ’zansmlacaknr. Taksitcinin taksit ozelliginin gegerli oldugu sektGrler
ve iglem tutarlan Banka karari geregji veya yasal diizenlemeler kapsaminda BANKA tarafindan tek tarafli degistirilebilir. Islem tutarlarinin degismesi
halinde bu husus, bagta Hesap Ozeti ve sair yontemlerle bildirilecektr.

* Islem Ucreti: Kredi kart| hesabinizdan 6denen anlagmali kurumlara ait faturalar, SGK prim édemeleri ve dider diizenli demeler Uzerinden alinir.

e Yasal Takip Bildirim Ucreti: Hukuken belirli bir sekilde yapimasi zorunlu olan bildirim igin alinr.

¢ Kart Yenileme Ucreti: Bir takvim yil iginde kayip, calinti, vade sonu yenileme, kart/program/ozellik degisiklikleri ve benzeri nedenler dolayisiyla
gerceklestirilen tig ve tizeri kart yenilemelerde, gonderilen her kart igin kart bagina alinan bir icrettr.

¢ (Odeme Islem Ucreti: Anlasmal BANKA Uye Isyerleri, PTT online sube ve merkezlerinden yapilan her bir 8deme igin yansitilan ticrettir.

¢ Gecmis Donem Hesap Ozeti Gonderim Upreti:_BANKA’nln’\iIAqSiIi kanallariyla bir yildan daha eski doneme ait hesap zeti taleplerini iletmis
olan KART HAMILInin gegmis donemlere ait Hesap Ozetlerinin basill, SMS, posta veya e-posta olarak talep edilmesi durumunda alinir.

¢ Kampanya Katihm Ucretleri/Faizleri: Bankanin ilgii kanallaryla puan, ek taksit veya 6teleme kampanyalarindan faydalanimak istenildigi
durumda, BANKANIn belileyecedi kampanya katilim kanallaryla kampanyaya katilim talebini ileten, kampanyayla ilgili onayr alinan ve kampanyadan
faydalanan Kart Hamillerinden alinan Ucrettir/faizd.

¢ Tahsilat Fonlama Ucreti: llgili banka kanallarindan (sube, intemnet bankaciig, telefon bankaciidi) kredi kartiyla yapilacak anlik islem niteligindeki
belirli vergi 6demelerinden alinan Ucrettir.
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- . TUTARLAR TAHSILAT
UCRET VE KOMISYONLAR* Asil Kart Ek Kart PERIYODU
Worldcard 9N TL 455TL Yillk
World Gold 104TL 52 TL Yillik
World Platinum 177TL 585TL Yillik
Crystal 450TL 135TL Yillik
adios 2171 605 TL Yillik
adios Premium 176 TL 88 TL Yillk
o taksitgl 9NIL 455TL Yillik
Yilk Uyl Ucret Play 9L 15511 Yilk
Play (6renci belgesi ibraziyla) 0TL - Yillik
Fenerbahce \Worldcard 9NTL Yillik
Fenerbahce \World Gold 104TL Yillk
Fenerbahce \World Platinum N7TL - Yilk
Opet Worldcard 104TL 52 TL Yillik
World Eko 0TL 0TL Yillik
Telefon Bankacili, internet Subesi ve Yapi Kredi ATM leri Tutarin %3,75'1+6 TL Her islemde tek seferlik
Nakit Cekim Ucreti Yapi Kredi subeleri ve yurt igi/digi diger bankalar Tutarin %3,751+8 TL Her islemde tek seferlik
Karttan karta veya karttan cep telefonuna para transferi*** Tutann %35u+6TL Her islemde tek seferlik
Kart Yenileme Ucreti (ylda Worldeard, World Gold, =~ - . _
oo, WO CRS s ool | ggon st
World Platinum, Opet Worldcard, World Eko

Fatura, SGK Primi** ve Dider Diizenli Odemeler icin
Islem Ucreti***

0-50 TL arasi tutaricin 0,75 TL

Her islemde tek seferlik

50,01-100 TL arasi tutaricin 1,5 TL

Her islemde tek seferlik

100,01 ve Uzeri tutarin %2'si

Her islemde tek seferlik

PTT ve World Uye Isyerleri Araciligiyla Odeme islem Ucreti 300TL Her islemde tek seferlik
(egmis Dénem Hesap Ozeti Gonderim Ucreti - -

(ka?t hgmilinin talebinf?] olmast halinde) 165TL Herislemde tek seferlk
Tahsilat Fonlama Ucreti *** Tutarin %'l Her islemde tek seferlik

* Yukarida belirtilen ticretlere BSMV ve varsa KKDF dahildir.

*%

www.sgk.govir araciigiyla veya subelerden 6denen SGK prim ddemesi (izerinden tutarin %1 kadar islem ticreti alin.

*** Belirtilen ticret kalemleri, ilgili banka kanallarindan kredi kartiyla yapilan anlik islem niteligindedir.

FAiZ KALEMLERI FAiZ ORANLARI* | FAIZ DONEMI
Worldcard, World Gold, World Platinum, Crystal, adios, adios Premium,
P tak3|t%|, Play, Fenerbahce Worldcard, Fenerbai{%(/e Wiorld Gold, %!,84 Aylik
Nakit Cekim Faiz Orant | Fenerbahce World Platinum, Opet Worldcard, World Eko
Otrenci belgesi ibraz eden ancak gelirini belgeleyemeyen kart hamilleri %!,84 Aylik
Worldcard, World Gold, World Platinum, Crystal, adios, adios Premium,
o taksitci, Play, Fenerbahce Worldcard, Fenerbahce World Gold, %!,84 Aylik
Aligveris Faizi Fenerbahce World Platinum, Opet Worldcard, World Eko
Ogrenci belgesi ibraz eden ancak gelirini belgeleyemeyen kart hamilleri %!,84 Aylik
Gecikme Faizi %2,34 Aylik
Taksiti Nakit Avans Kredisi Faiz Oran™* faﬁ'gzraa,{:%;gfé . Ayl
Talimatli Fatura Odeme Islem Faizi %!1,25 Aylik
Taksitlendirme Islem +3 taksit igin %1,83 Pegin Faiz .
Faiz (100 Tl ve trer |takstg 2 taksitii %1.21 PeginFaiz| 1" ISEMde ek
tutariin) 41 taksiticin %0,61 Pesin Faiz

* Faiz oranlarina KKDF ve BSMV dahil degildir
** Taksitli Nakit Gekim icin uygulanan giincel kampanyalara ait faiz oranlari ve vade sayilan belirtilen degerlerden farkli olabilir
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URUNUN ADI/TAN]MI: EFT

TAHSIL EDILECEK UCRET, MASRAF VE KOMiSYON TUTARLARI:

i :[ASGARI [AZAMI| navi :
i ASGARI|AZAMI DOVIZ( TAHSILAT
MASRAF/ HIZMET ADI DETAY TUTAR | TUTAR Og/ol-\)N Og/i\)N CINSI | PERIYODU
BSMV haric; islem i
EFT Génderimi - Hesaptan dekontu Urgtil%esiyle islem 40 365 04 TL l%gg”bg I'ﬁ;a
tamamlanmaktadir. :
EFT Gonderiri - Nakit BSMV harig 5 | 500 05 | TL | lyembana
EFT Gonderimi - Mobil Subeden ~ {Islem dekontu Uretimesiyle 3 7L | lslembasina
(200.000 TL'den diistik tutarlaricin) | islem tamamlanmaktadir. tahsil edilir.
EFT Génderimi - Mobil Subeden Islem dekontu dretiimesiyle 50 7L | lslem basina
(200.000 TL ve Uizeri tutarlar icin) islem tamamlanmaktadir. tahsil edilir.
E}Ft-grﬁgtngegrgsiiﬁden (200000 Tden lslem dekontu tiretiimesiyle 35 7. | Islembagna
dUsUktutaurIar il ' islem tamamlanmaktadir. ' tahsil edilir
EFT Gonderimi - Internet Subesinden {Islem dekontu tiretilmesiyle 50 7L | lslembasna
(ZOOé]OD TL ve (izeri tutarlar icin) islem tamamlanmaktadir. tahsil edilir.
EFT Gonderimi - i T i
< Islem dekontu Uretimesiyle Islem basina
%gg%”d%gﬂIﬁﬁ',lggr'|g??gr]()200'ooo iglem tamamlanmaktadir. 20 T §[ahsil edilir.
EFT Gonderimi - i R i
< Islem dekontu tretilmesiyle Islem basina
ngﬁ];%rr]i ?&glﬁg@:liglrgdan (200000 L iglem tamamlanmaktadg 50 T %ahsil edilir
(e¢ EFT Gonderimi - Islem dekontu tretilmesiyle 5 7L | Islembasina
nternet Subesinden islem tamamlanmaktadir. tahsil edilir.
(e EFT Gonderimi - Islem dekontu tiretimesiyle 91 7L | lslem basna
Telefon Bankaciligindan islem tamamlanmaktadir. tahsil edilir.
EFT Gonderimi - Diizenli Odeme Islem dekontu tiretimesiyle 24 7L | Islembasina
Talimatiyla islem tamamlanmaktadir. ' tahsil edilir.
EFT Gonderini - . Islem dekontu diretimesiyle 24 7L | lslem basna
Diizenli Kira Odeme Talimatiyla islem tamamlanmaktadir. ' tahsil edilir.
i - Islem basina
Isme Gelen EFT BSMV harig 50 500 05 TL §tahsi| ediir
URUNUN ADI/TANJVI: HAVALE _
TAHSIL EDILECEK UCRET, MASRAF VE KOMISYON TUTARLARI:
i i i[ASGARI|AZAMI| ~/vyiz| TAHSI-
MASRAF/HIZMET ASGARI(AZAMI DOVIZ
DETAY ORAN | ORAN LAT PE-
Hesaba Havale Gonderimi- {Islem dekontu tretilmesiyle islem 20 i ] T Islem bagina
Hesaptan tamamlanmaktadir. tahsil edilir
~ |BSMV haric; kendi hesabina para yatirma ,
Hesaba Havale Gonderimi |ve hesabin bulundugu subeden finansal 35 300 05 7L |lslembasina
Nakit tliketici adina 3. sahsin para _Yatlrma3| ' tahsil edilir
islemlerinden Ucret tahsil edilmez.
, ~|Yabanci para doviz cinsinden yapilan ,
Isme Havale Gonderimi |6deme/para transferi islemlerinde o gliniin 0 7L |lslembasina
(TL/YP) Hesaptan sube doviz sa_tl? kuru kullanilir. Islem dekontu tahsil edilir
Uretiimesiyle islem tamamlanmaktadir.
Isme Havale Gonderimi |[BSMV harig; yabanc para ddviz cinsinden islem basina
(TL/YP) Nakden (Para yapilan 6deme/para transferi |?Iemler|nde 0 50 500 05 TL §[ahsil edi
Yatirma) l(}ﬁ]nUndslf(be doviz s?tls kulru klIJ lanilr ot :
- em dekontu tretilmesiyle islem em basina
Mobil Bankacilk Havale t%mamlanmaktadlr. ves 1 T §[ahsil edilir
Internet Bankaciligindan  {Islem dekontu Uretilmesiyle iglem 12 7L |lslembasina
Havale tamamlanmaktadir. ' tahsil edilir.
Telefon Bankaciligindan  {Islem dekontu tiretilmesiyle islem 135 7L |lslembasina
Havale - Hesaptan Hesaba|tamamlanmaktadir. ' tahsil edilir.
Telefon Bankaciigindan  |Islem dekontu Gretimesiyle islem 18 TL Islem bagina
Havale - Hesaptan Isme |tamamlanmaktadir. tahsil edilir
: Islem dekontu Gretilmesiyle iglem Islem basina
ATM'den Havale t%mamlanmaktadlr. i 5 T §tahsil edilir.
Mobil Bankacilik Cebe  {Islem dekontu Gretilmesiyle iglem 1 7L |lslem basina
Havale Gonderimi tamamlanmaktadir. tahsil edilr.
Internet Bankaciligindan  {Islem dekontu Gretilmesiyle iglem 12 7L |lslembasina
Cebe Havale Gonderimi__|tamamlanmaktadir. ' tahsil edilir

12

3006-KKY-50/0117/150.000



Stzlesme'de yer alan Ucret, komisyon, masraf ve vergiler disinda kart hamilinden herhangi bir isim altinda 6deme talep edilemeyecek ve
hesabindan kesinti yapilamayacaktr. }
Bu Stzlesme'deki yillik (bir takvim yili icinde) TUFE artl%oranlnln 1,2 katinin altindaki ticret degisikliklerinin otuz (30) giin dnceden tarafima
hesap Gzeti, e-posta, ATM, telefon, kisa mesaj veya benzeri araglarla bildirilecektir. KART HAMILI'nin uygulama tarihinden sonraki on
bes (15) giin icinde (rtiniin veya hizmetin kullanimindan vazgecme hakki bulunmaktadir. KART HAMILI'nin bu hakkini kullanmasi halinde
kendisinden yeni déneme ait ek bir faiz, ticret ve/ve%a komisyon tahsil edilmeyecektir. KART HAMILInin dirtin veya hizmetin kullanimyyla
ilgili ticret degisikligini kabul etmemesi durumunda, Bankanin bu hizmeti vermeyi durdurma hakki saklidir. Yillik (bir takvim yili iginde) TUFE
artig oraninin 1,2 katinin izerindeki ticret de?i§iklikleri icin KART HAMILI'nden ayrica talep alinacaktr.
Yukarida yer alan tablo kapsaminda stireklilik arzetmeyen Bara transferleri (EFT, havalef fatura tahsilati gibi anlik islem ve hizmetlere
lliskin icretlerde meydana gelecek Ucret degisikliklerinde BANKA 6nceden bildiimde bulunmayacak, bu islemler ile ilgili olarak isbu
Stzlesmenin imza tarihinden sonra meydana gelecek Ucret degisikliklerinde iglemin gerceklestiriime aninda, islemin gergeklestirildigi
alana uygun bir sekilde bilgilendirme yapilacaktr.
BANKA, her KART tiir(i i%ln, yillik Giyelik ticreti, EK KART yillik tiyelik ticreti, kart yenileme (icreti ve program/6zellik ticretlerini farklr olarak
belirleyebilir. EK KART yillik dyelik Ucreti, kart yenileme tcreti ve program/ozellik ticretleri her bir kart ve ek kart icin ayr ayri alinacaktir.
KART HAMILI, kultip/kurulus amblemli kartlari tercih etmesi halinde yukarida yer alan icretlere ek olarak, tiyelik Ucreti ve yenileme
donemlerinde yenileme ticreti yaninda, spor kultipleri ve sair kuruluslar (okul, dernek vb.) ile BANKA arasindaki protokol hiikiimleri dogrul-
tusunda miktar belirlenecek ve ileride kendisine Hesap Ozeti ile bildirilerek degistirilebilecek tutarda, kultip veya kurulug katihm paylarinin
KART Hesabima borg kaydedilmek suretiyle (EK KARTLAR icin de ayri ayn olmak tzere) tahsil edilmesini ve ilgili spor kuliiplerine veya
kuruluslara 6denmesini ve BANKANIn kendisine ait hiiviyet ve adres belgelerini ilgili spar kuliibiine ve ilgili kurulusa aktarmaya yetkili
oldugunu kabul eder. KART Hesabina/Hesaplar'na yapilacak ddemelerin KART HAMILI'nin hangi borcuna ve/veya borcun aslina mi,
fer'ilerine mj,mahsuE edilecedi hususlarinin tayinine de BANKA, mevzuat dahilinde yetkilidir.
Yillik Uyelik Ucreti, EK KART yillik Gyelik ticreti, Program ve Ozellik Kullanim Ucretleri KART HAMILI'nin talebine gére KART Hesabina borg
kaydedilebilecegji gibi, KART HAMILI'nin biriktirdigi, BANKANIn belirleyecedi miktardaki puanlar ile de édenebilecektir. KART HAMILInin
puaninin Yilik Uyelik Ucreti ve EK KART yillik tyelik ticretinin 8denmesine yeterli olmamasi durumunda KART HAMILI, BANKANin
uygun Ei)’recie_([ji sekilde, Fuan cinsinden BANKAYa borclanabilecektir (Avanspuan). KART HAMILI Program/Ozellik Kullanim Ucretinin;
BANKANIn, Hesap Ozetleri ile kendisine bildirerek belirlemeye ve degistirmeye yetkili oldugunu, eksik kalan puan toplaminin, KART'
kullanmak suretiyle edinecegi puanlardan dncelikle distilecegini, Program/Ozellik Kullanim Ucreti'nin borg kaydedildigi tarihten itibaren bir
le boyunca KART" kullanmak suretiyle edinecedi puanlarin, puan borcunu kapatamamasl V(’E\Ya KART'In herhangi bir nedenle kullanima
apatiimasi halinde, eksik kalan puan karsiigi olarak, Program/Ozellik Kullanim Ucreti'nin BANKA tarafindan belirlenecek puan kazanma
kriterleriile her bir puan icin hesaplanacak katsay! karsiigi Ttirk Lirasinin KART Hesabina borg kaydedilecegini ve bu borcunu BANKAnIn
ilk talebinde 6deyecegini kabul, beyan ve taahhit eder. KART HAMILInin puan ile 6deme yapmayi taIeF etmesine ragmen, puanlarinin
éﬁterlikollmamaa veya BANKA tarafindan Avanspuan kullanimmnin onaylanmamasi durumunda ilgili bedeller KART Hesabi'na borg kayde-
llecekdir. . . .
MADDE 15- GECIKME/TEMERRUT FAIZI
KART HAMILI, dgnem borcunun bir kismini ddemesi halinde, hesap bakiyesi tizerinden faiz hesaplanacagini kabul ve beyan eder. KART
HAMILI, Hesap Ozeti'nde belirtilen son 6deme tarihine kadar, dénem borcunun Hesap Ozeti'nde bildirilen asgari tutarinda ya da asgari
tutann tizerinde 6deme yapmasi halinde, ddenmeyen hesap bakiyesine hesap kesim tarihinden itibaren akdi faiz; asgari tutann altinda
ddeme yapmas! halinde Ise asgari tutarin ddenmeyen kismi icin hesap kesim tarihinden son édeme tarihine kadar akdi faiz ve son ddeme
tarihinden itibaren T.C. Merkez Bankasl tarafindan belirlenerek agiklanmig azami oranda gecikme/temerriit faizi, bakiye tutara ise akdi faiz
KUrUtUImesini kabul ve taahhiit eder. S6zlesmenin feshiyle hesabin timinin kat edilmesi halinde, borc bakiyesinin tamamina, bu madde
tiktimleri uyarinca gecikme/temerriit faizi uygulanir.
KART HAMILI, temerriit halinin devam ettigi stire boyunca, T.C. Merkez Bankas! tarafindan aciklanacak gecikme/temerriit faizin uygula-
nacagini ve temerriit tarihinde yiirtirlige ?irecek T.C. Merkez Bankasi tarafindan agiklanan azami gecikme/temerr(it faiz orani tizerinden
hesaplama yapilacagini, bir bagka ifadeyle gecikme/temerriit faizi oranlarindaki eksilme ve artisin borcun tamamen édenecegi tarihe
kadarki meveut borclari icin yapilacak temerr(it faizi hesaplamasina esas alinmasini kabul ve taahhiit eder. Borg, bu maddede aciklanan
%ekilde hesaplanacak gecikme/temerriit faizi ve buna iliskin BSMV vs. yasal yikiimlilikleriyle birlikte BANKAYya 6denecektir. Temerr(it
ali de dahil olmak tizere, KART uygulamasindan dogan or%lara bilesik faiz uygulanmaz. .
Kredi Karti ve/veya Ek Kredi Karti Hamili, Kredi Kartimin kullanimindan dogacak olan ve Hesap Ozeti ile bildirilecek borglarini, Bankamin
ddeme kanallarini kullanarak ddeyebilir. Aksi belirtimedidi sirece, kredi karti borcunun son 6deme tarihinde édenmemesi durumunda
Kart Borcu Hamilinin maaginin/maaginin yattigi hesaplan dahil olmak tizere her nev'i hesabindan otomatik olarak tahsil edilebilecektir.
KART HAMILI'min isbu S6zlesme kapsaminda BANKAYa olan borclarini ddemede gecikmeye diismesi halinde, meveut olmasi halinde
gecikmeli olup olmadigiina bakilmaksizin diger limitli Girtinlerine iliskin kredi ve kullanim limitlerinin BANKA tarafindan gegici olarak kisitla-
nabilecegini KART HAMILI kabul ve beyan eder.
MADDE 16- EK KART'A ILISKIN UYGULAMA ESASLARI
KART HAMILI, KART talep ederken veya daha sonraki bir asamada EK KART talep edebilecedini, BANKA tarafindan EK KART taIeE
edilen kisi icin EK KART verilmesinin uygun gérilmesi halinde EK KART'in bagh olacagl ASIL KART'In kullanim limiti dahilinde kalma
kaydiyla KART HAMILInin bir EK KART limiti belirleyebilecegini, EK KART icin ASIL KART'tan ayri bir kart numaras olusturulacagini, EK
KART harcamalarindan da miinhasiran kendisinin sorumlu olacagini, ayrica isbu Stzlesme'de dtizenlenen ttim hitkiimlerin ve uygulama
esaslarinin EK KART iEin de gegerli olacagini kabul ve beyan eder. ASIL KART herhangi bir nedenle kullanima kapandiginda EK KART'in da
kullanimi durdurulacaktir. ASIL KART In kullanilabilir limitinin izin verdigji tutar dahilinde EK KART kullanilabilecektir. KART HAMILI, kendi
adina da EK KART talebinde bulunabilecektir. .
EK KART'n kaYboImasL calinmas, herhangi bir sekilde EK KART HAMILImin zilyetliginden %kmasn kullanilmayacak sekilde bozulmasi,
EK KART'in kullaniimasi icin gerekli sifre bilgilerinin kaybolmasi ya da calinmasi veya EK KART kullanilarak EK KART HAMILI'nin iradesi
disinda herhangi bir’\i/i;,lemin gerceklestiginin KART HAMILI ve/veya EK KART HAMILI tarafindan 6grenilmesi halinde KART HAMILI ve
/veya EK KART HAMILI durumu derhal BANKANIn Cagri Merkezine veya Hesap Ozt ile biIdireceg?i telefon numaralarina bildirmek ve
yazili olarak teyit etmekle yiikimliidir. EK KART, ASIL KART tan bagimsiz olarak kullanima kapatilabilir. KART HAMILI, isbu Stzlesme’de
yukaridaki maddelerde yer alan bildirim siirelerinin ve tutarlarinin EK KART icin de gecerli oldugunu, EK KART'n sonradan bulunmasi
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halinde kullaniimadan BANKAYa iadesinin zorunlu oldugunu kabul ve beyan eder. , .
EK KART(lar)in kart numarasinin KART HAMILInin kart numarasindan farkli olmasi durumunda, EK KART HAMIL(ler)i KART HAMILIne
ait Kart Hesabima bagli vadesiz hesap bilgilerine ulagsamayacagini/ulagamayacaklarini ve islem yapamayacagini/yapamayacaklarini
kabul ve beyan eder. . .

KART HAMILI, EK KART HAMILI'min KART HAMILI'min ayrica onayina gerek olmaksizin EK KART indan fatura ve diizenli 6deme talimati
verebilecegini, bu talimatlardan kaynaklanan islemlerden de KART HAMILI'nin kendisine gonderilecek Hesap Ozeti ile bilgi sahibi olaca-
gin, dilerse EK KART HAMILI tarafindan verilen bu talimatin, EK KART HAMILI tarafindan veya ASIL KART HAMILI'min kendisi tarafindan,
ipt%I edilebgecegini, ancak KART HAMILI ile EK KART HAMILI arasinda dogabilecek intilaflardan BANKAnin sorumlu olmayacagin, kabul
ve beyan eder,

KART HAMILI, miisteri limiti altinda farkli kartlarina bagli olarak EK KART(LAR) talep edebilir. KART HAMILI hangi karti icin EK KART
talebinde bulunuyorsa EK KART' icin talep ettigi limit, bu EK KART'n badl olacagi kart limitini asmamak kaydiyla farkli olabilir. Talep
edilen limit, ASIL KART limitinin sabit bir yiizdesi tizerinden belirlenebilecedi gibi, sabit bir tutar da olabilir. KART HAMILI'nin EK KART
limiti ile ilgili herhangi bir talep belirtmemesi durumunda EK KART limiti ASIL KART limiti ile esit tanimlanacaktir ve ASIL KART limit
degisiklikleri sonrasinda ASIL KART limiti dogrultusunda arttinlip eksiltilebilecektir. Yiizdesel olarak atanan ek kart limitlerinin kiisuratl
olmasi durumunda limit, en yakin tam sayiya yuvarlanacaktir. Sabit bir tutar olarak atanan EK KART limitleri, ASIL KART limitinin degis-
tirilmesi ile kendiliginden degistirilmeyecektir. Limiti asil kart limitinin belirli bir yiizdesi olarak belirlenen EK KART({lar)in limitleri, asil kart
limit degisikliklerinden etkilenecek ve asil kart limitinde meydana gelen artis veya azalis ile orantili olarak yiizdesel olarak artis veya azalis
gosterecektir. EK KART icin basvuru esnasinda talep edilen limitin, BANKA tarafindan tahsis edilen ASIL KART limitinden yiksek olmasi
durumunda EK KART'a ASIL KART ile ayni limit tahsis edilecektir. Limit secimi nedeniyle ASIL KART limitinin ve/veya EK KART limitinin
100 TL veya bu tutarin altinda kalmasi durumunda, EK KART limiti minimum 100 TL olarak diizenlenecektir. EK KART nakit cekim limitleri
ASIL KART'In nakit Eekim limitlerinden farkli olarak belirlenebilecektir. EK KART HAMILI'nin yapti§i harcama sadece yapilan ayin hesap
ozeti dénemi icinde EK KART limitini blokeler, EK KART ile yapilan taksitli islemlerin gelecek donem taksitleri ise sadece ASIL KART limiti
tizerinden takip edilir. Ayrica, ASIL KART'a dénem icinde yapilacak gdemeler EK KART limitini yiikseltmez. .

EK KART HAMILIin islemleri ve harcamalari ign ayn bir Hesap Ozeti gonderilmeyecek, bu Islem ve harcamalar KART HAMILIme EK
KART(LAR)'In bag oldugu ASIL KART In Hesap Ozeti icinde bildirlecektir. KART HAMILI, EK KART il ilgili olarak yapilacak bu bildirimlerin
de kendisi icin ba“IaIy;K:l oldugunu kabul ve beyan eder. L

MADDE 17- KARTIN VE/VEYA EK KARTIN TESLIMI

KART HAMILI, BANKAYa bildirdigi konut ve isyeri adresinden KART'In génderimi i%in belirledigi adrese KART'In génderilmesini, ancak
KART'in génderimi icin belirlenen bu konut veya isyeri adresinde teslim edilememesi halinde, BANKA nezdinde bulunan diger adreslerine
de KART'In ?ijnderilebilecegini kabul ve beyan eder. - - - .
KARTHAMILI'min KART' teslim alacadi adreste gecici olarak bulunamamas durumunda, teslim yerinin KART HAMILInin ev adresi olmasi
halinde; egi, kardesi, resit cocugu, annesi veya babasindan herhangi birine, teslim Yerinin KART HAMILI'nin is adresi olmas halinde; esi,
kardesi, resit cocugu, annesi, babasi veya ozel sekreteri, hiyerarsik olarak bagli oldugu amiri, midiirline KART'In teslim edilebilecegini
kabul ve beyan eder. N N

KART HAMILI, EK KART talep ettiginde, EK KART'n EK KART HAMILI'nin adresine ’gﬁnderilmesini ve EK KART HAMILI'me teslim igin
bildirilen adreste EK KART'in teslim edilmesini kabul ve beyan eder. KART HAMILI, EK KART'in kayip, calinti ve/veya farkl sebeplerden
otird yeniden basimini gerektiren durumlarda, EK KART'In kendisine teslim edilmesini kabul ve beyan eder. EK KART, lizerinde EK KART
HAMILI'nin kimlik bilgilerinip _bulundug?u bir form imzalatiimak suretiyle (EK KART Teslim Formu) EK KART HAMILIme teslim edilecektir.
Bu formun EK KART HAMILI'nin bilgilerini ve imzasini ierir bir sekilde teslim alindigi bilgisinin kurye tarafindan BANKAYa iletilmesinin
ardindan veya Ek KART HAMILI'nin Telefon Bankacilii kanaliyla sifre belirlemesinin ardindan EK KART kullanima agilacaktir. KART, KART
HAMILI'ne, EK KART, EK KART HAMILI'ne, kullanima kapali olarak génderilecektir. Gerek KART'In gerekse EK KART I kullanima agilabil-
mesi icin KART ve EK KART'In teslim edildii bilgisinin kurye tarafindan BANKAYa iletimesi veya KART HAMILInin Telefon Bankaciliq
kanaliyla sifre belirlemesi gerekmektedir. ASIL KART'in kullanima kapali olmasi halinde EK KART, EK KART HAMILIne teslim edilmig ve/
veya EK KART HAMILI tarafindan sifre belirlenmis olsa bile EK KART tan islem yapilamayacaktr.

KART HAMILI/EK KART HAMILI, imzal matbu ek kart teslim formunun ve?veya sozlesmenin belirlenen stireler iiinde BANKAYa ulasma-
mas! durumunda veya s6zlesmede ve/veya ek kart teslim formundaki bilgilerin dogru olmamasi durumunda Banka'nin kendisini bilgilendi-

-----

recedini ve Banka'nin belirledigi stire iginde stzlesme/ek kart teslim formunun imzali halini Banka'ya ulastirmadigr durumda KART'in/EK
KART'n kullanima ka a_’nlabileceijini kabul ve beyaneder. ] .

MADDE 18- KREDI KARTININ KEFALET KARSILIGI VERILMESI

Isbu S'dzlegme lle lgili olarak verilecek kefalet adi kefalettir. 11/1/2011 tarihli ve 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu'nun adi kefalet htikiim-
lerine tabidiir. Banka, asil borcluya bagvurup tiim tahsil yollarini denemeden kefilden borcun ifasini istemeyecektir. Kefalet, anaparadan
baska ayrica akdi faizleri, ticretleri, komisyonlari, gider vergilerini ve her tiirlii masraflari, vekalet Gicretlerini, temerriit faizlerini de TBK'nin
589. maddesinde belirtilen strelerle sinirli olmaksizin kapsamaktadir. KEFIL, belirtilen borglardan baska Kefalet Sézlesmesinde belirtilen
azami miktarla sinirl olmak tizere, asil bor%ile KART HAMILI'nin kusur veya temerriidtiniin yasal sonuclarindan, BANKAnin, KEFILE uygun
bir zaman 6nce bildirmesi kosuluyla, KART HAMILIme kars! yénelttidi takip ve davalarin masraflari ile gerektiginde rehinlerin KEFILe tesli-
minin ve rehin haklarinin devrinin sebep oldugu masraflardan, KART HAMILIin kefalet sézlesmesinin kurulmasindan énceki ve sonraki
borclarindan sorumlu olacaktir. KEFIL'in kefalete konu tutan Banka'nin Borclar Kanunu ve Banka Kartlari ve Kredi Kartlan Kanunu hiiktimle-
rine uygun bicimde yapacagi ilk yazili talebinde 6demesi gerekmektedir. KEFIL'in, Kefalet Sézlesmesinden dogan borclarinin 6denmesinde
temerrlide dismesi halinde, borcun muaccel oldudu tarihten itibaren borcun tamamini BANKAYa geri ddeyecedi tarihe kadar gececek
gunler icin T.C. Merkez Bankasi tarafindan belirlenerek a%lklanm@ olup da muacceliyet tarihinde gegerli olan azami oranda gectkme/
temerriit faizini, Gider Vergisi (BSMV) ve Kaynak Kullanimi Destekleme Fonu (KKDF) vesair yasal yiktmililtikleriyle birlikte 6demesi gerek-
mektedir. KEFILin Tirk Borclar Kanunu 585. maddesinden kaynaklanan haklari saklidir. S6z konusu faiz oraninin T.C. Merkez Bankasi tara-
findan artinimast halinde; yeni oranin gecikme/temerriit faizinin hesaplanmasinda esas alinacak, bir baska ifadeyle gecikme/temerriit faizi
oranlarindaki artl]g, borcyn tamamen ddenecedi tarihe kadar, mevcut borclart icin yapilacak temerriit faizi hesaplamasina esas alinacaktrr.

u kadar ki KART HAMILI'nin borcu KEFILE bildirilmedikge, KEFIL icin temerr(it durumu olusmayacaktir.
ADDE 19- KANUNI IKAMETGAHLAR

KART HAMILI, isbu Sozlesme'de yer alan hususlarin yerine getirilmesi ve gerekli tebligatlarin yapilabilmesi icin bu Stzlesme'de yazill
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Turkive icindeki adresini yasal ikametgah edindigini kabul ve beyan eder. KART HAMILI, basvuru formunda/Sozlesme'de belirtilecek ad,
soyadl, adres gibi bilgilerin ve ekli belgelerin dogrulugunu taahhiit ettii gibi, bu bilgi ya da belgelerdeki degiﬁiklikleri erhal, adres degisiklik-
lerini ise Banka Kartlari ve Kredi Kartlan Kanununun 16. maddesi uyarinca on be§%15) guin icinde yazili olara BANKA’Ya bildirmekle ytikiim-
ludtir. Aksi halde, dogabilecek tim intilaflardan ve bunlarin sonuglarindan miinhasiran sorumlu olacaktir. KART HAMIL, isbu Sézlesme'ye ve
KART(lar)a iliskin her tiirli tebli?atm kendisine génderiminin yeterli oldugunu kabul ve beyan eder. ,
KART HAMILI ayrica, isbu Sézlesme'nin imza tarihi itibaryla yasal jkametgah olarak belirtilen bu adresinin Merkezi Niifus Idaresi Sistemi
(MERNIS)ne kayrtli olan giincel adresi oldugunu, isbu adresi Icra ve Iflas Kanunuhun 21. maddesi ve 148/a maddesi htikiimleri sakli kalmak
kaydiyla kanuni ikametgah olarak kabul ettigini Merkezi Niifus Idaresi Sistemi (MERNIS)ne kayitl olan giincel son adresinin muhtarlikta
kayitlar bulunmasa bile yasal ikametgahi oldugunu, BANKA tarafindan bu adrese g8nderilecek her tirlii tebligatin iade edimeyip Tebligat
Kanunu'nun 21. maddesinin hakkinda uygulanmasini, Merkezi Niifus Idaresi Sistemi (MERNIS)ne kayitl olan adresini ileride degistirmek
suretiyle yeni bir kanuni ikametgah belirlemesi halinde, bu yeni adresini derhal Noter araciligiyla veya givenli elektronik imza ile BANKAYya
bildirmeyi, bildirmedigi takdirde BANKA tarafindan, bu sézlesmede yazili olan veya gonderim tarihi itibariyle Merkezi Niifus Idaresi Sistemi
(MERNIS)nde kayitli olan giincel son adresine géinderilecek her ttirlii tebligatin bu adrese ulastig tarihte kendisine teblig edilmis sayilacagini
kabul, beyan ve taahhiit eder.
KART HAMILI, isbu Sijzled§me’nin imza tarihinde yurt disinda ikamet etmesi veya isbu Sézlesme'nin imzalanmasindan sonra yurt disinda
lkametgah edinmesi halinde dahi yukaridaki hiikmiin kendisi icin de gegerli olacagini, Sozlesme'de yer alan Turkiye Icindeki Merkezi Niifus
|daresi Sistemi (MERNIS)nde kayith adresinin giincel adresi, yasal ikametgahi ve tebligat adresi oldugunu, ileride bu adresini degistirmesi
ve yeni adres olarak yabanc (ilke adresini belirlemesi ve/veya bu adresini Merkezi Niifus |daresi Sistemi (MERNIS) ne bildirmesi durumunda
dahi, BANKA tarafindan kendisine yapilacak her tiirlii tebligatin isbu sijzle%mede ver alan adresine veya Merkezi Niifus Idaresi Sistemi
(MERNIS)nde olan son yurt igi adresine yapilmast halinde kendisine tebliqj edilmi sayilacagin kabul, beyan ve taahhiit eder.
Yabanci KART HAMILI, 1sbu Sézlesmenin lgili maddelerinde Turkiye icinde adres bildirmeys, bildirdigi bu adresin isbu Sszle%me'nin imza tarihi
itibariyle yasal ikametgah adresi oldugunu, isbu S6zlesme'nin imza tarihinden sonra adresini degiztirilmek suretiyle yeni bir yurtdigi kanuni
ikametgah belilemesi ve bu yeni adresini Noter araciligiyla veya giivenli elektronik imza ile BANKAya bildirmesi halinde dahi, Sézlesme™nin
imzalanmasindan sonra yurt iginde adres degisikligi bildiriminde bulunmadi ise bu Sézlesme'nin ilgili maddelerinde yazil Tiirkiye icindeki adre-
sine gonderilecek her tiirlii tebligatin bu adrese ula?’ugl tarihte kendisine teblig edilmis sayilacagini, i?bu Stzlesme kapsaminda dogabilecek
ihtilatlarin ¢éziimlenmesinde Tirk Hukuku'nun uygulanacagini ve yukaridaki hiiktimlere gore tespit edilecek adreste yer alan mahkeme ve icra
daireleri ile BANKAnin Genel Mudirltigintn bulundugu yerdeki mahkeme ve icra dairelerinin yetkili olacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.
BANKAnIn kanuni ikametgahi ve tebligat adresi yetkili Ticaret Sicili Memurlugu'nda tescil edilmiibulunan Ticari lkametgah Adresidir. KART
HAMILI, yetkili Ticaret Sicili Memurlugundan BANKANIn ticari ikametgahini ve bundaki degisiklikleri izleyebilecegini BANKAYa her tirli
teblig[an ve hildirimi, BANKAnIn o tarihteki ticari ikametgahina yapacagini kabul ve beyan eder.
KART HAMILI, ayrica basvuruda ve/veya beyan edilen malf durumunun dogrulugunu ve her yil BANKAca talep edildiginde veya mevzu-
atin 6ngdrdligu srede yeni déneme ait hesap durumunu gosteren, yasal mercilerin veya BANKANIN uygun gorecegi formda bir belgeyi
BANKAYa vermeyi taahhit eder. . . .
MADDE 20- BANKA'NIN DEFTER VE KAYITLARININ KESIN DELIL OLACAGI
Igbu Stzlesmenin taraflan, bu stzlesme ve uygulanmasiyla ilgili olarak aralarinda cikabilecek her tirli uYU§mazI|kIar|n ¢Oziimlenmesinde;
ANKANIN defter, kayit ve belgeleri lle ses kayitlarinin, MUSTERI tarafindan BANKAYa gbnderilecek yazili veya faks talimatlarinin, islemle
ilgili olduklan 6lciide kredi karti sistem kuruluslart ve Bankalararasi Kart Merkezi A.%.’nin efter, kayit ve belgelerinin HVIK'nin 193. maddesi
geredi miinhasir delil olacagmni, herhangi bir hususun ispati igT\in birbirlerine yemin tekif etmeyeceklerini, yemin teklif haklarindan feragat ettik-
lerini kabul ve beyan ederler. Taraflar ayrica, KART ile ilgili olarak aralarinda yapilacak telefon ?\iler§meIerinin Banka Kartlan ve Kredi Kartlari
Kanunu uyarinca kayit altina alinmasini ve en az Kanun'da 6ngdriilen siireyle olmak sartiyla BA
bu sekilde saklanan telefon kzizltlannm da delil olacagini kabul ederler.
MADDE 21- CAYMA HAKKI
MUSTERImin Kredi Kartlan Uyelik Sozlesmesi'nin imzalandigi tarihten itibaren on dért gtin icinde herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai
sart ddemeksizin Kredi Sézlesmesinden cayma hakki bulunmaktadir. Cayma hakkinin kullanildigina dair bildirimin cayma hakki stiresi icinde
yazil olarak ya da kalici veri saklayicisi ile BANKAmiza yoneltiimis olmasi yeterlidir. MUSTERInin krediden faydalanmis olmasi halinde, anapa-
ray! ve tahakkuk eden faizi en ge%cayma bildirimini Banka'ya gndermesinden sonra otuz giin icinde geri 6demesi gerekmekte olup, 6deme
yaPllmam? olmasi halinde MUSTERI krediden cayilmarmig sayilir. Faiz, aylik/ yillk faiz oranina gére hesaplani. MUSTERI'den, hesaplanan
aylik/yillik faiz ve bir kamu kurum veya kurulusuna veya tigtinct kigilere 6denmis olan tcretler disinda herhangi bir bedel talep edilemez. Bu
bedeller disinda kalan ve tiiketiciden tahsil edilen her tirlii cret, MUSTERI'nin anapara ile tahakkuk eden faizi BANKA'ya geri 0dedigi tarihten
itibaren yedi glin i%nde MU TERJR/IG ladg edilir, . ) .
MADDE 22- SOZLESMENIN DEGISTIRILMESI SONA ERMESI VE FESHI .
Banka i?bu Stzlesme’de meydana gelecek degisiklikleri otuz (30) giin dnceden Kart Hamiline bildirim yapilir. Ucret degjisiklerine iligkin hiikiim
sakli kalmak kaydiyla bu stire icerisinde itiraz etmeyen Kart Hamili degisiklikleri kabul etmig sayilr.
KARTHAMILI, isbu S8zlesmenin kuruldugu tarihten itibaren on dort (14%gijn icinde herhangi bir gerekge gdstermeksizin ve cezai sart ddemek-
sizin cayma hakkina sahiptir. .
Bu sdzlesme, taraflardan herhangi biri tarafindan feshi yazili olarak inbar edilimedigi stirece devam eder. BANKA, KART HAMILInin bu stizles-
meden kaynaklanan herhangi bir mikellefiyetini zamaninda yerine getirmemesi, borcunu édememesi, cayma hakkini kullanmasi veya sijzle(?—
menin herhangi bir sekilde ihlal edilmesi durumunda, KART Hesaplarini/KART lan kullanima kapatabilir, sézlesmeyi ki ay 6ncesinden bildi-
rimde bulunarak feshedebilir ve borcun fer'ileri ile birlikte tamamen ddenmesini ve KART/KARTLAR'In iadesini talep edebilir. KART HAMILI,
BANKANIn yapacag bildirimden sonra KARTI/KARTLARI kullanmayarak BANKAYa iade etmekle yiiktimltidir. KART HAMILI, BANKAYa
yaéyll Blﬁrak bildirmek ve ayni zamanda KARTI/KARTLARI iade etmek ve tiim borcu fer'ileri ile birlikte 6demek suretiyle sézlesmeyi sona
erdirebilir
Taraflar, hakli sebeplerin varligi halinde Stzlesme'yi tek tarafli feshetme hakkina sahiptirler. “BANKA, hakli nedenlerin varligi halinde veya
Kredi Kartlari Uyelik Sézlesmesinin ve bilclimle ekleri htikiimlerinin herhangi bir sekilde MUSTERI tarafindan ihlal edilmesi veya MUSTERInin
BANKA nezdindeki herhangi bir kredisinin geri demelerinde temerriide dismesi veya kredinin kat ediimesi veya ddeme iu%mgu'ne diismesi
veya KART larin puan, indirim vb. faydalarin haksiz kazanimi amaciyla, gercek disi veya ticari amacli veya kéti niyetli kullaniminin tespiti
halinde bildirim siiresine uymadan belirsiz sireli kredi sozlesmesini feshetme ve/veya kart limitini diistirme veya kapatma hakkina sahiptir.

KAca uygun gérilecek siireyle saklanmasin,

15

3006-KKY-50/0117/150.000



MUSTERI, BANKAnin, isbu Sijzlegme'den kaynaklanan hakli sebepler ve/veya Tirkiye Cumhuriyeti hukuku ve ilgili mevzuati ve/veya Ekonomik
Kalkinma ve Ishirligi Orgiti tarafindan 6ngdriilen ilke, esas ve kurallar (Ingilizce adr: Organisation for Economic Cooperation and Development kisaca
“OECD") ve/veya Amerika Birlesik Devletleri Hazine Bakanligi ve Milli Gelirler Dairesi (IRS) tarafindan aElmIanan Yabanci Hesaplar Vergi Uyum
Yasasi ve ilgili tim ilke, esas ve kurallar (Ingilizce adi: “Foreign Account Tax Compliance Act” kisaca “FATCA") ve/veya ilgili diger tiim uluslararasi
anlasma veya mevzuattan kaynaklanan sebeplerle, isbu Stzlesme'yi MUSTERI'ye bildirimde bulunmak suretiyle derhal hikiim doguracak sekilde
sona erdirebilecedini, BANKAnIn bu bent ytizlinden yapacag fesih sebebiyle MUSTERI'ye kars! gerek isbu Stzlesme gerek mevzuat gercevesinde
hukuki, mali ve cezai sorumlulugu bulunmax_acagml kabul ve beyan eder.

MADDE 23- TEMINATSIZ IHTIYATI HACIZ TALEP HAKKI

KART HAMILI, bu Stzlesme'den kaynaklanan borgclan icin BANKAnIn yasal mercilere ihtiyati haciz ve ihtiyati tedbir talebinde bulunmasi halinde,
BANKANIn teminatsiz ihtiyati haciz ve ihtiyati tedbir karari almaya yetkili oldugiunu, ancak mahkemelerce teminat istendiginde diger bankalardan
alinacak teminat mektuplarindan dogacak komisyon ve her tiirlii ticretin de kendisi tarafindan ddenecegini ve bu hususlara hicbir itirazda bulunmaya-
cagini kabul ve beyan eder. . . . . .

MADDE 24- AVUKATLIK UCRETI, DAVA VE ICRA MIASRAFLARININ ODENMESI ,

Isbu Sézlesme'den dogan borclarin tahsili hususunda BANKA, KART HAMILI aleyhine dava acmak veya Icra ve Iflas Kanunu htikiimlerine uygun
olc?rak icra takibine bagvurmak zorunda kalirsa, KART HAMILI, yapilacak her ttirlii masrafi ve vekélet ticretini miiteselsilen Gdemeyi kabul ve beyan
eder.

MADDE 25- BANKA'NIN REHIN, VIRMAN, TAKAS VE MAHSUP HAKLARI _
KART HAMILI, BANKAnin merkez ve tiim subelerinde bulunan ve ileride bulunulabilecek olan kendisine ait her tirli hesap, hak ve alacak Uzerinde
BANKANIn herhangi bir ihbara %erek olmaksizin virman, takas ve haFls hakki oldugunu, bunlarinisbu Sézlesme’den dogmus ve dogacak biitiin borg-
larini karsilayacak miktarlarinin BANKA'ya rehinli bulundugunu kabul ve beyan eder.

KART HAMILI/ler)i ile BANKA, 25 maddeden olusan isbu Kredi Karti Sijzle?mesi'nin tamamini okudugunu, hiikiimlerini miizakere ederek kabul
ettigini, her sayfay! ayn ayr imza veya paraf etmeye gerek olmadigin, tiim Stzlesme htikimlerinin hakkinda gecerli olacagjini kabul ve beyan eder.

5549 Sayil Kanun Geregji KART HAMILI (MUSTERI) Tarafindan Verilen Beyan:

Bankaniz nezdinde meveut olan ve bundan sonra agacagim her tiirlii hesaplarda (her tiirlti mevduat ve yatinm hesaplarinda) ve Bankaniz nezdinde
yapacagim her tiirlii bankacilik isleminde (kredi kartlar, kiralik kasa, telefon bankaciigy, Internet Subesi ve her tiirlii alternatif dagitim kanali trtinleri dahil
olmak tizere tiim bankacilik islemlerinde) kendi adima ve kendi hesabima hareket ettigimi, baskas! hesabina hareket etmedigimi pesinen beyan ederim.

Baskasi hesabina hareket etmem halinde, 5549 Sayili Kanun'un 15'inci maddesine uygun olarak kimin hesabina ialem yaptigimi beyan edecegimi ve
bu durumda hesabina islem yapacagim kisinin kimlik bilgilerini, islemin yapiimasindan dnce Bankaniza yazili olarak bildirecegimi kabul ve beyan ederim.

TICARi ELEKTRONIK ILETi izNi

MUSTERI, BANKA tarafindan Banka ve Bankanin aracilik/acenteli hizmeti verdidji ctnei kisiler adlna,bilﬁlilendirme, tanitim ve pazarlama iletilerinin
g6nderilmesini ve ayrica BANKA tarafindan kisise! bilgilerinin iglenmesini kabul ettigini beyan etmistir. MUSTERI, bunlarin génderiminin kesilmesi konu-
sunda BANKAYya talimat verebilrr.

MUSTERI; “kisisel verilerin islenmesi” kavraminin, kisisel verilerin BANKA tarafindan otomatik olan veya olmayan Yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, degdistiriimesi, silinmesi ve?/a yok edilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi veya baska bir sekilde elde edilebilir hale getmlmesL tiglinct
kisllere aktarimasi, kullanimasinin sinifanmasi amaclyla isaretlenmesi veya tasniflenmesi veya kullanimasinin engellenmesi Plbl bu veriler tzerinde
gerceklestirilen bir 1slem veya islemler biittinti oldugu konusunda bilgi sahibi oldugunu ve bu kapsamda BANKA tarafindan kisisel verilerinin iglenmesine

onay verdigini beyan etmigtir

TARAFLAR, MUZAKERELER|. NETICESINDE, SD'ZLEEI\/IE'NiN, TAMAMINI KAHEILIKLI OLARAK , KABUL ETI\/Ii%LERDiR.,, KART HAMILI, BU
SOZLESME'DE YER ALAN DUZENLEMELERI, SONU.%/IARINLBILEREK ve ANLAYARAK KABUL ETTIGINI, KARARININ BU YONDE OLDUGUNU ve
IMZALANAN SOZLESME'NIN BIR NUSHASINI TESLIM ALDIGINI BEYAN ETMISTIR,

SOZLESME TARIHI (Gun/Ay/Yil) D D / D D / D D D D EK KART HAMILI

Ad, Soyad:
KART HAMILi/MUSTERI Adresi:
Ad, Soyadi:
Adresi: imza:
imza:
BANKA

YAPI ve KREDi BANKASIAS.

K for Bluts

Ticaret Unvani: Yapive KrediBankasiA.S.

Web Adresi: yapikredi.com.tr

TicaretSicil Numarasi: 32736 )
Isletmenin Merkezi: Yapi Kredi Plaza D Blok 34330 Levent-Istanbul
Mersis No: 0937002089200741

TelefonNumarasi: 444 0444/0850222 0444

*Damga Vergisi'nden muaftir. (488 Sayili Kanun, 2 sayili Tablo [V-26 Fikra)
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